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PEDOMAN TRANSLITERASI

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penelitian ini Sesuai dengan
Surat Keputusan Bersama (SKB) dua menteri, yaitu Menteri Agama Republik
Indonsia No. 158/1997 dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaaan dan No0.0543
b/U/1987 Tertanggal 12 Januari 1988.-Transliterasi tersebut digunakan untuk
menulis kata-kata Arab yang dip,and;mg‘b\elur\n\dis\erap ke dalam bahasa Indonesia.
Kata-kata Arab yang sudah diéerap,ké 'dfal_ar\n‘ bahasa{ I\ndo\nesia sebagaimana terlihat

dalam Kamus Lingqisfik atau Kamus Besar Bahasé‘m\donés‘ia (KBBI) secara garis

. . \
besar pedoman _,tr'z;lnsliterési itu éldala_h .séb‘a‘gai\ befikut; N ‘
A. Konsona’ﬁ Tun"g-jga___l-“' ) . ‘ N \
No. ':'A\ur;li: Nalma 4 Néﬁia | Keterangan
Latin - .| Latin
1. J alit -0 Tidak dilambangkan
2. < ba’ T B -
3. O ta’ T -
4. Qo) s s s dengan titik di atas
5 ¢ | f | b | hadengan ki bawan
9. ) zal Z zet': dengan titik di atas
10. ) ra’ R -
11. f Zai Z -
12 g Sin S -
13 g syin Sy -




14. U sad $ es dengan titik di bawah
15. Ul dad d de dengan titik di bawah
16. L ta’ t te dengan titik di bawah
17. 1 za’ z zet dengan titik di bawah
18. ¢ ‘ain ’ koma terbalik di atas
19. t gain .G -

20. - fa’ SNy i

21. & qat | Q -

2. | 4 Tkt | K :

23, J am | L . . -

24. ? .njlm / M‘t . '

25. O - nun, N o~ - |

26. P Wall'W WI | .

27. a ha’ H _

28. N hamzah apostrop

29. é ya’ Y -

B Konsonan Rangkap ‘termasuk tantLa Syaddah dltulls_ I_e__ngkap.

Jfgadge—dlitullsAhmaahyy&lh | 'l 7

1. Transliterasi Téz_’ Marbutah hldup a_t"agi den_‘c’jan-‘"haquat, fathah, kasrah, dan

dammah, maka ditulis dengan “t” atau “h”.

contoh: ﬁ\'é U‘*—"LJ : Zakat al-Fitri atau Zakah al-Fitri.

2. Transliterasi Ta’ Marbutah mati dengan “h”




atau monoftong dan vokal rangkap atau dlftong T

1 Vokal Tunggal

Contoh: hjzs : Talhah

Jika Ta’ Marbutah diikuti kata sandang “al” dan bacaan kedua kata itu

terpisah maka fa’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”

Contoh: J3ua8 )0z Raudah al-Jannah

Bila dimatikan ditulis h, kecuali untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
menjadi bahasa Indonesia - f

z=lg < ditulis Jama ‘ah i
’ ‘ e N N
A .,

Bila dlhldupkan karena berangkal dengan kata Laln dltulls t

., '_ |
ut(wd\ ZI.dItU|IS' Ni matullqh [
Meld) | ditulis Zakat al-Fitri

D. Vokal

Vokal bahasa Arab sepertl vokal bthasa Indonesia, t¢=rdiri dari vokal tunggal

N “——Vokal tunggal bahasa Arab Iambangnya berupa tanda atau harakat

transllterasmya sebagal berlkut

No. | Tanda Nama Huruf Latin Nam
Vokal a

N Fathah a a

2. | emmmm e Kasrah i i

1C JN dammah u u

vii




Contoh:

du - Kataba dJA-’— Yazhabu

wid—Su'ila 3sJ—Zukira
2. Vokal Rangkap atau Diftong f
Vokal rangkap E)ahasa' ’Ara‘bxyang lambangnya berupa gabungan

antara harakat dan huruf, transliiekasinya sebagai berikut:

e

o ",
No| /- Tanda . ~~Nama | Huruf Nama
Vokal ~ | - ~ | Latin |
1. | ‘4 | Fathahdanya® - | - ail | Adani
2. ) [ Fathah_da’_’_n,w_ﬁw | Tau Adanu
Contoh: ' o
b Kaifa /- ¢sd :Halla

E. Vokal Panjang (Maddah) _.
naddah yang lambangnya berupa h}arakat dan huruf,

Vokal panjang atau r

trasl iterasinyé_éé_bég-ai \berik‘u;: T
No Tanda Nama;‘ ,_-"Latin""" Nama
1. | ¢ " Fathahdanalif’ /| /& a bergaris atas
2. 68 Fathah dan alif a a bergaris atas
layyinah
3| Kasrah dan ya’ I i bergaris atas
4. | 43 Dammah  dan ! u bergaris atas
waw
Contoh;

88




O TuhibbOuna
Pl al-nsan

26 'Rama
:Qlla

. Vokal-vokal Pendek yang Berurutan dalam Satu Kata dipisahkan dengan

Apostrof

[ ZdituIiSa’qntL;n;

p g Zdi,tujli/smu’c’n:ma&"’ N \\\.
.KataSandangAI|f+Lam \‘\_

Kata sandang berupa “al” ( U) dltulls dengan huruf kecn kecuali terletak

di awal kalimat, sedangkan “al” -dql,a_r_n Iel;fa,dh jalalah|yang berada di tengah-
tengah kalimat yang disandafkgq (|dhafah) maka dihilangkan. Perhatikan

contoh-contoh berikut inji:

1. AI-Imam a -Bukharly mengatakm‘\

2. Al-Bukhariy dalam muqaddlmah kltabnya menjelaskan

| 3. Masya’ AIIah kana wa ma Iam yasya " lam yakun
4. Billah azza wa Jalla 4
5. Jika diikuti huruf Qomarlyah dltulls al-

%o - ditulis al-Quran



6. Biladiikuti huruf Syamsiyah, huruf I diganti dengan huruf Syamsiyah yang
mengikutinya.

Wowge® : ditulis as-Sayyi ‘ah

H. Huruf Ganda (Syaddah atau Tasydid)
Transliterasi Syaddah atau Tasydid dilambangkan dengan huruf yang sama

baik ketika berada di ditengah fmaufpun\ di akhir.

Contoh:
a>2d  :Muhammad : N
Yo ial-Wudd AR

|
I. Kata Sandang w“l «

Kata sandang yang diikuti olehhuruf gamariyyah|dan huruf syamsiyyah

ditulis dengan menggunakan huruf .

Contoh: o ) o
%ﬁo—alQurdn [ o

J. Huruf Besar/Kaﬁ‘-jtaI
Meskipun dalam sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital, namun
dalam transliterasi ini disamakan dengan penggunaan bahasa Indonesia yang

berpedoman pada Pedoman Umum Ejaan Bahasa Indonesia (PUEBI) yakni
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penulisan huruf kapital pada awal kalimat, nama diri, setelah kata sandang ““al”,
dil.

Contoh:
Walalf Yl ral-Imam al-Ghazail

Youg w“[}dd ral-Sab u al-Masanl.
Penggunaan huruf kapltal untuk AIIah hanya berlaku bila dalam tulisan
Arabnya lengkap dan kalau dlsatukan dengan kata laln sehingga ada huruf atau

harakat yang d|hrlangkan maka huruf kapjtal tldak dlguhakan

™,
-

Contoh: | ) , N '.
W p Jl ZINasrl]iminalldh_z‘_::'-"_'.;_-_-"' "
Wi 7o) Liliahi al-Amrujamia

. Huruf Hamzah

Huruf Ham zah dltranslltera5|kan jengan koma d| atas (’) atau apostrof jika

berada di tengah atau d| akhlr kata

etabl jika hamzah terletak di depan kata

maka Hamzah hanya dltranslltera5|kan harakatnya saja o

\Cif\ctJ B \‘qu’d Linya ulﬁm q.-Zl-éz'n

. Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il (kata kerja), isim atau huruf, ditulis
terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah

lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf Arab atau harakat yang
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dihilangkan, maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut dirangkaikan
juga dengan kata lain yang mengikutinya.

Contoh :
Jo N g )idiso  wainnallaha lahuwa khair al-razigin

M. Kata Dalam Rangkaian Fra/se’da;n Kailim\at
1. Ditulis kata per kata, atau .
2. Ditulis menurut t;unyi até[J Qeng'u(\:apanﬁ;/é dglar\n\ rangkaian tersebut.
G lda / : ditulis ’sya”llf<’h al-Islam a:[éuxgya\ikhu\l Islaﬁn“_
4 " g - \‘\ A ., - ™,

xii
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“Jangan terlalu bergantung pada siapapun di dunia ini. Karena bayanganmu saja

akan meninggalkan mu disaat gelap”
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ABSTRAK

Sari, Anoud Aulia (3418095). 2023. Persepsi Masyarakat Terhadap Kredibilitas
Da’i Di Era Digital Pada Media Soaial Youtube Studi Kasus Gus Baha. Skripsi
Jurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Ushuludddin Adab dan Dakwah,
Universitas Islam Negeri K.H. Abdurrahman Wahid Pekalogan. Pembimbing Vyki
Mazaya, M.S.1.

Kata kunci: Persepsi, Dakwah, Kredibilitas.

Pada era digital, perkembangan teknologi dan informasi saat ini semakin
canggih salah satunya Youtube. Dengan perkembangan media sosial Youtube
banyak bermunculannya beberapa da i virtual dan influencer dakwah, legitimasi
da’i di era digital seperti di media sosial saat ini memunculkan banyak manfaat
ataupun perbedaan pendapat. Konten dakwah yang memposting dakwah Gus Baha.
Gus Baha mendapatkan perhatlan dari warganet tentunya dakwah tokoh tersebut
memiliki karakterlstlk )

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagalmana persepsi
masyarakat terhadap kredibilitas da’i di era digital melalui media sosial Youtube?
dan bagaimana efek yang ditimbulkan" terkait persepsi masyarakat terhadap
kredibilitas da’i di era digital dimelalui media sosial |Youtube? Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana persepsi masyarakat terhadap
kredibilitas da’i di era digital, khususnya pada media sosial Youtube. Untuk
mengetahui efek yang ditimbulkan terkait pefsepsi masyarakat terhadap kredibilitas
da’i di era digital pada media sosial Youtube .

kualitatif dengan metode wawancara secara virtual melalui google form. Kemudian
data yang dlkumpulkan ‘berupa transkrip. wawancara yang berisi mengenai
kredibilitas dakwah Gus Baha, setelah itu peneliti membuat kesimpulan dari data
yang—telah—dianalisis_dalam ™ bentuk deskriptif kualltatlf yang—mengacu pada
persyaratan kred1b+htas da gyang telah dlper|n0| oleh Al Bayanum ' .

Jenis penelitian yang digunak] penulis menggunakan | analisis data

HaS|I Penelltlan dan_anaI|S|s data pada konten dakwah Gus Baha , dengan
menggunakan persyaratan kredibilitas | da’ i yang telah dlpermm oleh Al-Bayanuni
maka dapat disimpulkan bahwa kredibilitas dibangun — melalui penempatan diri
sesuai porsi di masyarakat serta memadukan dakwah dengan kehidupan sehari-hari
sehingga terdapat reveansi antara dakwah dengan kehidupan sehari-hari. Persepsi
masyarakat terhadap kredibilitas da’i diera digital pada media sosial Youtube
menghasilkan kesan positif berupa kompetensi yang berkualitas, visi dakwah yang
jelas, keilmuan yang mumpuni dan sasaran dakwah yang tepat serta menyesuaikan
perkembangan zaman.
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Segala puji bagi Allah SWT atas limpahan rahmat-Nya yang tak ternilai serta
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah
Memasuki era digital, keh!dubah‘ masyarakat mulai dipermudah dengan

adanya perkembangan tekn{o,logi. qu.kemba\n\gan\ teknologi bermula tahun 1980
ditandai dengan per,ub'ahan —tél;nologi \‘analog\ \menjadi teknologi digital.
Kemunculan Jarmga;n mtérnet juga sebagal tanda Iahlrnya era dlgltal Dalam hal

ini teknologl dlgltal semakln berkembang pesat Perkembangan teknologl di era
digital menjadl sebuah evqu3| bagi teknologl medla ! Denlgan hal ini muncul
istilah media baLu (new medla) pada akhld abad ke 20.| Munculnya new media
dengan adanya situs jejaring 503|al dlmanadl daIamnya dapat diakses oleh semua
orang di seluruh dunia.t A

Pada era digital perkembangan tek- 'ologi dan informasj saat ini semakin canggih

salah satunya medla Youtupe, semua or ng pasti sudah- toumengenal media 505|sal

""\.Youtube dari anak anak sampal orang tua yqutube merupakan sebuah 5|tus web yang

banyak orang menggunakannya sepertl s1tus onlme v1deo yang sering dlakses atau
dlgunakan, youtube\_.juga 'blsa__ menjlad_l medl_,a __berda[.<wa_1h salah-satunya darl Youtube
UstadzDhanu Ofﬁcia-'l-.._ Channel. Me-b_lié. Yonl;.l:tu"be m.énjaldi média yang paling diminati

didunia,menurut Business Of Apps orang yang menggunakan dan masih aktif sampai

sekarang ada sekitar 2,41 miliar diseluruh dunia. Indonesia adalah negara urutan ke-3

1 Verdha Ritno Timor, Skripsi: “Facebook Sebagai Media Promosi (Studi Deskriptif
Kualitatif Jejaring Sosial Facebook Sebagai Media Promosi)”, (Surakarta: Universitas
Muhammadiyah Surakarta, 2015).



yang paling banyak menggunakan media Youtube dengan jumlah sekitar 127 juta

yang menggunakan dengan pangsa pasar Kisaran 21,42% per April 2022. 2

Dengan perkembangan media sosial Youtube banyak bermunculannya
beberapa da’i virtual dan mfluencer dakwah ada yang lebih suka mengikuti dan
ada pula yang cenderung mengkr|t|3| Iegltlma3| da i d| era digital seperti di media
sosial saat ini memunculkan banyak manfaat ataupun perbedaan pendapat. Studi
kasus konten dakwah yang mempostlng dakwah Gus Baha Gus Baha mendapatkan
perhatian darl warganet tentunya dakwah tokoh tersebut mem|I|k| karakteristik
masing-masing. Dengan melihat persepsi masyarakat terkalt mfluenser dakwah
yang bermuncularl pada media soéiéi "Y'OLLtube blertujtlan untull mengetahui

bagaimana cara paLdang masyaraké‘t selaku mad’u dalam menilai kLyakinan da’i

sebagai sumber daIle menggali ilmu agama Islam.

Islam meLupakan agama yang ée_lalu mendorong umatnya untuk aktif

.._,_,_‘_melakukan kegiét-é-dékwa_h. Tuntiutar_']__ini juga di'pe-rte'géé_ dalam suart An-N_aﬁI

ayat 125. .

2 shilvina Widi, “Pengguna Youtube Di Dunia Capai 2,41 Miliar Pada Kuartal

11/2022,” 2022, https://dataindonesia.id/digital/detail/pengguna-youtube-di-dunia-capai-
241-miliar-pada-kuartal- ii2022. diakses 20 Desember 2022.



Artinya: “Serulah (manusia) kepada jalan Tuhanmu dengan hikmah dan
pengajaran yang baik, dan berdebatlah dengan mereka dengan cara yang baik.
Sesungguhnya Tuhanmu, Dialah yang lebih mengetahui siapa yang sesat dari
jalan-Nya dan Dialah yang lebih mengetahui siapa yang mendapat petunjuk.”
(Q.S. An-Nahl ayat 125) 3

Seorang da’i menyampaikan dakwah dengan mengimplementasikan
pesan-pesan dakwah kepada masyarakat sebagai bagian dari dakwahnya.
Berbagai keadaan, peluang, dan situasi dipandang sedemikian rupa untuk
dijadikan sebagai penunjang kemajuan proses dakwabh. Situasi yang melingkupi
da’i dan apa yang da’i lakukan, terkait dengan proses dakwah, inilah yang
menyebabkan fenomena masyarakat menilai dirinya sendiri berdasarkan
persepsinya yang beragam, yang berkembang sesuai dengan perkembangan
zaman terhadap berbagai perspektifnya latar belakang. Kredibilitas merupakan
kualitas yang wajib dimiliki seorang da’i untuk mencapai efektifitas dakwah
karena akan mengangkat status sosial da i.* Oleh sebab itu penulis tertarik untuk
mengangkat permasalahan dalam suatu karya ilmiah berbentuk skripsi dengan

“_judul “Persepsi Masyarakat Terhadap Kredibilitas Da’i Di Era Digital Pada

Media Sosial Youtube (Studi Kasus Gus Baha)”

4Husna, Zida Zakiyatul, Skripsi “Kredibilitas dan retorika dakwah Gus Kautsar” (UIN
Raden Intan Lampung, (UIN Sunan Ampel Surabaya 2023).him 1



B. Rumusan Masalah

Rumusan masalah yang di dasarkan pada latar belakang masalah

penelitian ini sebagai berikut :

1. Bagimana persepsi masyarakat terhadap kredibilitas da i di era digital

melalui media sosial Youtube’?

2. Bagaimana efek yang dltlmbulkan terkalt peTsep5| masyarakat terhadap

kredibilitas da ;-dl era drgltal dlmelalw medla sosral Youtube7

™,

C. Tujuan Penelltlan //

Y

™,

Tujuan penelltlan ini dldasarkan pada Iatar beIakanngasaIah sebagal berikut :

1. Untuk mengetahul bagalmana persep5| masyarakat terhadap k

da’i di era digital, khususnya pada medla sosial YouLube.

2. Untuk mengetahui efek yang dltlmbulkan terkait per

terhadap kredibilitas da i di era dlgltal pada media s

D. Kegunaan Penelitian

1. Kegunaan Teoristis, penelitian’in-i

sepsi mas

redibilitas

yarakat

nsial Youtube.

ihérapkan bisa-me‘hjeidTbahan referens-i"

. penelltlan Iam dan menambah sedlklt Wwawasan mengena| Youtube sebagal

medJ.a_dakwah

2. Kegunaan Praktgs, penelitian-"'-_liri'-i jug.é ,diharéplgén bi_,éa menambah wawasan

secara mendalam mengenai dampak menggunakan Youtube dan dapat

mengatahui kredibilitas yang baik seorang dai.



E. Tinjauan Pustaka
1. Analisis Teori

a. Persepsi

Persepsi dapat dldef|n|3|kan sebagal perjumpaan dengan objek,
kejadian perlstlwa, atau koreIaS| hubungan yang ditemukan melalui
inferensi dan |nterpreta5| pesan Tlndakan menafsirkan rangsangan
sensorlk dlkenal sebagal persep3| (rangsangan sensor\k) Menurut Miftah
Thoha manu3|a membutuhkan persep5| N untuk memahami
Iingkungénnya Oleh karena |tu dapat dlkatakan bahwa perlsepsi diartikan

sebagai proses yang dlgunakan pzlnca indera untuk memahami suatu

makna atau pesan yang dlterlmanya 5

Persepsi bagi| setiap masyarakat bisa memilih suatu media yang

dungmkannya sesual dengan kebutuhan Setagal masyarakat pasti

_— —_— \_

mempunya| persep5| dar| apa yang dilihat berdasarkan pengalaman

sausana hatl kemglnan dan lain - Ialn yang menjadl faktor terbentuknya
suatu persepm. Jaﬁblsa Q|$|mpul,-kan bahwq pers__erp5| dlartlkan sebagai
suatu proses:'yang didapatkah oleh ,-’banc_éi indra dalam penafsirkan suatu

makna atau pesan yang didapatkannya.

5> Dodik Sutrisman, Pendidikan Politik, Persepsi, Kepemimpinan, Dan Mahasiswa, (Bogor:
Guepedia, 2019), Hal. 76



b. Kredibilitas Da’i

Penilaian terhadap sasaran da i pada dasarnya adalah kredibilitas

da’i yang dipersepsikan oleh sasaran dakwah. Karena setiap orang dalam

masyarakat (sasaran dakwah) memiliki perkiraan ideal kapasitas da’i

berdasarkan keadaan yang mendasarlnya penilaian ini bisa bersifat

objektif dan subjektlf’6 Pendakwah blsa secara individu maupun

kelompok. Toto 'I’asmara menyebutkan ada dua macam pendakwah, yaitu

Mukallaf . (yang Sudah dewasa) dan I\/Iustakhashlsh (ulama dan

e
.,

sebagamya)
. ™,

Iy
™,

sebagai berikut: |

1. Memiliki keyakinan’:'S/éjng_-_--_.m__e':'hdalam terhadap apa

dakwahkan

Sécaré terperinci Al- Bayanuni ‘memb’eriké‘n persyaratan da’i

yang akan di

2. Menjalin hubungan yang.-ér -"t dengan masyarakat sebagai mad u.

3. Menguasal pengetahuan dan wawasan tentang apa yang akan d|

dakwalan

—4—rlmunya sesual dengan pebuatan dan kon5|sten dalam‘prelaksaannya

5. Mempunyal insting dan kepekaan
6. Tepat dalam mengambil metode dakwah.
7. Perilakunya terpuji

8. Berbaiksangka terhadap umat islam.

& Prof.Dr.Moh. Ali Aziz,M.AG , Ilmu Dakwah, (Jakarta : Kencana, 2004), Hal. 222



9. Menjaga aib orang lain.

10. Berbaur dengan masyarakat jika dipandang baik untuk dakwah dan
menjauh jika justru menguntungkan

11. Menempatkan orang lain sesuai dengan kedudukannya dan
mengetahui kelebiharj mééir;éimgsing

12. Saling membajnm,/ }saljng' 'bermusy\/éwarah, dan saling menasehati

dengan sesame da’i.”

e

c. Youtube ) \\
El_ré... d_.i_g'itz’;ll Jsaatrd-ini ditam;iéi \dengan,_ rr;é{aknya penggunaan
handpholwe d| ka’iéngan ,_maéy_ararat. F;érkerﬁ'banéan teknologi dan
informasi di era (ljigital__f_yhr._l‘g ";iip__ehgaruhi oleh media sosial muncul

sebagai metode baru per"tulkar_qn_-_-:.i‘r_ifor"masi. Media sosial, menurut Philip

dan Keller, adalah/cara sederhana untuk menyebarkan informasi kepada

khalayak luas dalam bentuk ték},foto, audio, danjvideo. Tidak ada alasan

untuk mempértanyakan kebebasan set'i_ap""'d'r'é_rig di arena pu_bl'ik

meng'rngat-..._-I;_éhad\irari"‘--.,,_me__c'z!_i_-a_- sosial di se_tiap':__:_-ponse’r yang d_ir'ﬁiliki

“seseorang. Karena itu, media sosial telah menciptakan profesi baru.?

" Prof.Dr.Moh. Ali Aziz,M.AG , Ilmu Dakwah, (Jakarta : Kencana, 2004), Hal. 222
8 Harry Purwanto, Media Sosial Bebas Awas Kebablas, (Surabaya: Media Karya, 2021), Hal.



Perkembangan teknologi digital saat ini sangat menjadi sumber
informasi terbesar bagi masyarakat salah satunya yaitu media Youtube.®
Media Youtube, media yang paling diminati didunia, menurut Business
Of Apps orang yang men’ggdnal;an .dan masih aktif sampai sekarang ada
sekitar 2,41 miliarldi’slelfurqh’dunia‘.Indgnesia adalah Negara urutan ke-3
yang paling banyak menggunakan m\e‘di‘aYou\tUbe dengan jumlah sekitar
127 juta yang menggunakan dengan pangsa pasar Rlsaran 21,42% per

Apn|202210 SO\

- - !

anyak orang yang. mempuwyal persep3| :)ahwa mempunyai akun
youtube merupakan hal yang pentlng, karena dalam memiliki akun
youtube pengguna bisa mengakses segala sesuatu yang ada didalamnya.

Ada banyak video yang tersedia karena Youtube adalah situs web

berbasis-' video. Ada berbaga ""-efek dari menonton berbagai video.

\

Pengguna dapat merasakan hasn posmf jlka mereka mellhat video dengan

konten pos+t|f l\/hsalnya jlka mereka menonton VIdeo tentang keragaman
dunla mereka akan mempelajan hal haI posmf tentangnya Seballknya
jika menonton video yang ber|5| maten,- ofensif,

penyalahgunaannya dapat menimbulkan konsekuensi negatif, seperti

9Devina Isaura Putri, Nasichah, and Rofifah Salsabila Rahmatullah, “Efektivitas Dakwah
Di Media Sosial Pada Akun Youtube: Oki Setiana Dewi,” Jurnal Komunikasi Dan
Penyiaran Islam 3 (2022), him. 98-1009.

Owidi, “Pengguna Youtube Di Dunia Capai 2,41 Miliar Pada Kuartal 11/2022.” Diakses
pada 20 Desember 2022,



melakukan kejahatan, karena siapa pun dapat menonton, membagikan,

dan mendistribusikan video dengan materi apa pun di Youtube,!
2. Penelitian Relevan

Penelitian terkait persepsi masyarakat telah banyak dilakukan
penelitian terdahulu. Diantaranya Siti Dewi Wulandari dalam skripsinya
yang berjudul Persepsi Mahasiswa Terhadap Retorika Dakwah Ustadz
Abdul Somad Di Media Youtube (Studi Mahasiswa Fakultas Dakwah dan
lImu Komunikasi UIN Raden Intan Lampung). Skripsi tersebut menjelaskan
mengenai cara berdakwah Ustadz Abdul Somad yang sederhana, baik secara
bepakaian maupun tindakanya, ramah kepada mad unya, selalu tampil
prima, dan bukan tipe ustadz yang kharismatik. Ustadz Abdul Somad atau
sering disapa UAS (Ustadz Abdul Somad) ini menjadi terkenal karena video-
video ceramahnya selalu muncul di beberapa media sosial, seperti

Facebook, Instagram, dan Youtube.

A Selanjutnya ada penelitian yang dilakukan oleh Hikmatuzzakia
.'dengan judul skripsi Respon Penonton Terhadap Konten Dakwah Gita
Savitri Devi Melalui Chanel Youtube. Skripsi tersebut menjelaskan bahwa
banyak da’i dan conten creator muda yang mempergunakan berbagai macam
metode dakwah untuk menyebarkan agama Islam. Seorang da’i

menyampaikan dakwahnya dengan gaya penyampainnya yang jelas dengan

11 Refika Mastanora, “Dampak Tontonan Video Youtube Pada Perkembangan Kreativitas
Anak Usia Dini” Jurnal Pendidikan dan Perkembangan Anak Vol 1 No 2 (2018), Hal 48
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memberikan contoh kasusnya serta tidak terkesan menggurui sehingga da i

dapat diterima dengan baik oleh mad 'u.

Karya lain dari Selvia Putri Melami dengan tesis yang berjudul
Persepsi Anak Muda Muslim Pekanbaru Terhadap Dakwah Ustadz Hanan
Attaki di Youtube. Dalam skripsi ini menjelaskan bahwa Youtube adalah
jenis media sosial yang memungkinkan penggunanya bebas untuk
mengupload, mendownload bahkan menonton video dengan mudah sesuai
yang diinginkan. Banyaknya orang mulai menilai Youtube sebagai media
sosial yang memberikan lebih banyak variasi dalam sajian kontennya dan
berbagai kalangan mulai menggunakan Youtube untuk banyak ragam

kegiatan, salah satunya seperti kegiatan berdakwah.

Penelitian terkait dengan kredibilitas da i juga telah dilakukan oleh
Ade Nur Ashfiyah dalam penelitian yang berjudul Pengaruh Kredibilitas
Ustadz Abdul Somad Terhadap Keputusan Jama’ah Untuk Mengikuti
Kegiatan Dakwahnya Di Pekanbaru. Pada penelitian ini menjelaskan bahwa
.-.-"‘-.__untuk mencapai suatu tujuan ataupun fungsi komunikasi agar mendapatkan
‘efek ataupun respon yang sesuai maka seorang komunikator haruslah
memiliki Kkredibilitas. Komunikan akan lebih percaya dan cenderung
menerima dengan baik pesan-pesan yang disampaikan oleh da’i yang
memiliki kredibilitas di bidangnya. Komunikator mempunyai peranan yang

penting maka begitu pula hal nya kredibilitas komunikator dakwah.
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Selanjutnya skripsi yang disusun oleh Aziz Setya Nurrohman yang
berjudul Strategi Dakwah Digital Habib Husein Ja’far Al-Hadar Dalam
Konten Youtube Jeda Nulis. Dalam skripsi ini menjelaskan bahwa sudah
banyak da’i yang memnafaatkan youtube sebagai media berdakwah.
Munculnya istilah dakwah digital yang memanfaatkan teknologi digital
sebagai media dakwabh. Efisiensi dan kemudahan akses, menjadikan Youtube

sebagai media dakwah yang banyak digunakan para influencer dawah.

3. Kerangka Berpikir

Di era teknologi digifal"," ‘mencari sesuatul terasa (lebih mudah.

Maraknya media bary (new media) merupakan gambaran perkembangan
_ teknoldgi_iang _' mempermudathencarlan apa yang mbutuhkan Salah
| —safmw&adalah Youtube yang menawarkan beragam kontentrn’fuk memenuhl
kebLuhan setlap pengguna Masyarakat sudah blsa menlkmatl_berbagal hal
yang dllnglnkan hanya dengan paket mternet 93 8% dari semua pengguna
media sosial mengakses Youtube |tu adalah medla sosial yang sangat
populer. Hal ini menjadikan Youtube sebagai alat komunikasi yang efisien

karena dapat terhubung dengan ratusan juta penonton di Indonesia. Oleh

karena itu, jelas bahwa menggunakan Youtube memiliki manfaat yang
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dapat diperoleh dari platform berbagi video ini. Untuk memanfaatkan
Youtube sebagai platform baru untuk komunikasi dalam berbagai upaya
dakwah mereka, mereka menggunakan sejumlah teknik transmisi konten. 2

Video dakwah Gus Baha diupload oleh Channel Youtube Santri
Gayeng, yang memiliki 474 r|bu Subscrlber Konten dakwah Gus Baha yang
diupload berisi tentang pengajlan pengajlan tentang tafsir Al-Qur’an dan
nasihat-nasihat yang dldasarr dengan o[alll dalll dar| AI -Qur’an dan juga

o

Hadits. Penayangan pada konten dakwah Gus Baha mendapat respon positif
dan memperoleh rlbuan Kali penayangan. . .
Berdasarkan Penjelasan dlataF maKa kerangka berfikir pada

penelitian ini adalah :

Diagram 1.1 Kerangka Berpikir

Konten Dakwah Gus Baha’ Youtube

Teori Kredibilats Da’i Menurut Al- Bayanuni

Persepsi Masyarakat Terhadap Kredibilitas Da’i Di Era Digital Pada Media
Sosial Youtube (Studi Kasus Konten Dakwah Gus Baha)

12 Nur Asiska, and Mustafa, “Peluang dan Tantangan News On Youtube Pada
Media Kompas TV,” Jurnal Riset Mahasiswa Dakwah Dan Komunikasi 2 (2022), him. 28
- 29.
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F. Metode Penelitian
1. Jenis dan Pendekatan
a. Jenis penelitian
Peneliti akanlr}ner]ggulﬁakan tékni\k purposive sampling, karena
peneliti mgraséfsarppe'llglang'digmbil‘ p\aliné ‘mengetahui masalah yang
akan rdit/elfiti gleh’pe‘neliﬁd.wf_,‘__ AN _
b. If}-éhdelgatén penél'itifm*"’ E \
| "'iDenléiitiarl_l.-'ini menggynakan jgri'i,_s pe;i'eliti;'m kuélitatif, karena
peneliti akan mbnjelgar]l:"s-uiéfl_iij' -I'{lél_bqnara;l yanJ; ada dalam masyarakat
dengan mengamati faktasoslal yang ada didalam masyarakat.

Penelitian kualitatif meru'péi'k'é'h' cara penelitian untuk menjabarkan dan

menganalisis fenomena, p "'r__.istiwa, persepsij; dan per[nikiran orang
secara individu atau kelompok. T
2. Sumb erData I

a. Data Pri“r'he_r
-""Data"ﬁfmer h)é{upal_("a_r'i dat;_i' y{ing o[.i"peroleh langsung dari
subjek p-enelitian.15 Dalam pehelita'n ihi, data primer diperoleh dari

orang terdekat dan merupakan masyarakat Kabupaten Pekalongan,

13 Sugiyono. “Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R & D . (Bandung:
Alfabeta,2009).Hal.300

14 Nana Sayaodih Sukmadinata, Metode Penelitian, (Bandung: Remaja Rosdakarya, 2005)
Hal 60

15 M. Sukardi, Metodologi Penelitian Pendidikan: Kompetensi dan Praktiknya, (Jakarta:
Bumi Aksara, 2021) Hal 260



3. Teknilglf’_engufﬁb’u-lan Data

14

berpendidikan tingkat atas, yang mengakses informasi keagamaan
melalui perangkat smartphone yang berupa media sosial Youtube
pada rentan usia 20 - 30 tahun.

Sumber data primer ini adalah orang terdekat yang megakses
konten dakwah Gus Baha yang diupload pada channel Youtube
untuk mengetahgi pérfsep’si\ma\silar\a\kat terhadap kredibilitas da’i.

b. Data Sekufnd’elrf | |
p bfata,sélél;n’der'bidsa a‘iartikar; \sebgga\i ‘dwatg yang didapat dari
lp’i'r’lak __laih, ’tidél'< I_ang's-llj‘h'gx(\jidz‘ibét\Iewht\_l perﬂ]lis dari subjek
pengl;i:tian‘h.ya. l_Daia. sekunder urﬁum._ny; "bgzruzﬁa dat; dokumentasi
atau daté Iapo'[an yar_?g;;_t_ejlﬁéh_t_-er‘_sedia.l.?‘ Daté sekunder| ini digunakan
untuk pendukung mformaSI yang didapat dalam data primer. Pada

penelitian ini, data sekunder diperoleh dari buku, jurnal yang

mempunyai keterkaitan pembahasan penelitian tentang persepsi dan

~kredibilitas da i dan dakw. h T

"y

Teknik pehgu_r_npu'l'an dfata pad? p._e"rflelit_iah"ini-;'périuiis ménggu’ﬁakan

teknik -s_ébagai ber_lkut :

a. Wawancara

Wawancara adalah cara pengumpulan data yang dilakukan
oleh dua orang secara sistematik dan sesuai dengan tujuan penelitian.

Wawancara biasanya berupa percakapan yang bertujuan

16 Saifuddin Azwar, Metode Penelitan, (Yogyakarta : Pustaka Pelajar, 2004) Hal 91
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untuk memperoleh informasi, dimana komunikasi dilakukan oleh
dua orang yaitu, pewawancara yang memberi pertanyaan dan
narasumber yang menjawab pertanyaan yang diberikan oleh
pewawancara.!’ Pada penelitian ini peneliti akan melakukan
wawanara — secara \’/ifriual pada media sosial Youtube dan
pengumpulan data melalw google form Wawancara akan dilakukan
oleh penelltl kepada masyarakat kabupaten Pekalongan usia 20 - 30

tahun unIuk mengetahur faktor yang mempengaruhl persepsi

terhadap kredlblht,aS da i, . ‘ ™

b. Observasi

Observasi merupakan pengamatan menggunakan panca

_indera, khususnya mata s bagal alat utama dan alat ndera lainnya

seperti telmga hldung mu ut Han kullt sebagal alat bantu tambahan

observasr adalah pengamatan secara metodls dan pemetaan gejala-

-‘"-—gejala yang muncul pada obyek kajlan 18 Konten—dakwah yang

dlpostlng d| channel Youtube Santrl Gayeng yang mengupload

dakwah Gus Baha dlgunakan untuk melakukan observasi kajian.

4. Teknik Analisis Data

17 Lexy J. Melong, Metode Penelitian Kualitatif, (Bandung : Remaja Rosda Karya, 2008)
Hal 186

18 Burhan Bungin, Metode Penelitian Kualitatif (Jakarta: Prenada Media, 2005), Hal 133.
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Analisis data adalah suatu usaha yang dilakukan dengan cara
bekerja dengan data, mengelompokan data, menentukan serta

memilahnya sebagai satu kesatuan yang bisa dikelola.*®

Pada penelitan ini aneLItI penggunakan analisis data kualitatif,
dimana peneliti akan terjun kelapangan mempelajari, menganalisis,
menafsirkan, ,dan Ime[ta’rlk l_<e5|mpu!an . dari fenomena yang ada
dilapangan. fProse’sf analiéia dat‘a‘pada\ ‘penelit‘ian ini yaitu Pertama,
Reduk5| Data (data reductloh) dalam Iangkah ini peneliti akan
merlngkas data yang d|ha5|lkan Data\yang\ dlhaallkan dari observasi,
wawancara, dan (liokuman_t_-a‘sd.akap d|f0kU5kan pada hal yang penting
sehingga akan mempermudah i pa_r:i:,_e'l"iti mencari data selanjutnya jika

dibutuhkan. Kedua, Penyajian '-'.E_):-ata”'(data display), teknik ini dilakukan

setelah reduksi data, data ya.ng dihasilkan kemudian mendisplay data

dalam bentuk urajan smgkat agan dan sejenlsnya— Ket ga, Penarikan

\.

ke3|mpulan dalam teknlk .|n| rumusan masalah yang dibuat o oleh penelltl

akan terjawab .

19 Taylor, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Bandung: Remaja Rosda Karya, 1975) Hal 79
20 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, Dan R & D, (Bandung: Alfabeta,
2014) Hal 246
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G. Sistematika Penulisan

Penulis menggunakan pembahasan yang sistematis yaitu :

BAB | : Latar Belakang Masalah, rumusan Masalah, Tujuan Masalah, Manfaat
Penelitian, Tinjauan Pustaka, Penelitian Relevan, Kerangka Berpikir,
Metodologi Penelitian, serta Sistematika Penulisan

BAB Il : Landasan Teoritis,,bab’ini \e{kan\ menlaskan mengenai pengertian
persepsi, faktor,yanfgj m'e,m’rie.ﬁ‘gar\uhi\ b‘ersepsi, jenis - jenis persepsi,
pengertian '}r;asyaraikét x'karakte‘ristik \}ﬁasyarakat kredibilitas
da’i kempeten3| da’, era dlgltal dan pengertlan Youtube sejarah
Youtube fltur - fltUJ’ Youtube kategorl Youtube fun93| Youtube,
penggunaan-medla 305|al Youtube, keleblk?an dan kekurangan Youtube.

BAB Ill : Pada bab ini melnguralkan rﬁenglnal profil dari channel Youtube Gus

Baha.|Persepsi dari masyarakat Kabupaten Pekalongan tentang konten

dakwah yang di produk5| serta efek yang timbul dari persepsi setiap

masyarakat.

~ BABIV: ATnéI’i's'iS'----p.efsepsi r‘ﬁen enéﬁ perse_p_s.i----'m'aéyaFakat kabupate‘h

Peka]bhgéh'-- Perfama -analisis pe'rsepsl masyarakat Kabupaten
—Pekalongan tentang konten dakwah yang d| produk5| Gus—Baha serta

efek yang-.__dltlmbulkan kepada.-sgtlap ma§yarakat yang melihat konten

dakwah Gus Baha.

BAB V . Berisi penutup kesimpulan dan saran.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dengan melakukan metode
penelitian kualitatif u(ntuk' ;ﬁe‘lihat persepsi masyarakat terhadap
kredibilitas da i di efa digital béda\ medih\sqsial Youtube studi kausu Gus
Baha dapat dfs}impulkérfl bahWa dab‘at‘dikat\a\kan kredibel da’i tersebut
karena proses perjalanan dakwah kompe‘ten3| d‘an keilmuan yang
d|m|I|k| gaya berdakwah serta relevan3| arrtara dakwah dan kehidupan

sehari- harl Gus Baha mem|I|k| latar belakang rekam jejak dakwah yang
luar biasa, sehlngéa menghasnkan \JISI dan misi berdakwah dapat dengan
mudah |diterima oleh mad u Pemlllhan topik dakwah dan metode

dakwah yang dilakukan menjadlkan kredibilitas berdasarkan kompetensi

dan keilmuan.

™y

Gus Baha dengan dakwahnya yang mudah dlterlma oleh seluruh

aspek masyarakat tentu saja memlllkl tu;uan yang baik’ yaltu untuk
memberlkan pencerahan penyadaran dan solu5| bagi masalah umat
sesuai dengan sasarannya Gaya berdakwah Gus Baha yang tegas
merupakan personal branding yang dibangun oleh seorang da’i.
Kredibilitas dibangun pula melalui penempatan diri sesuai porsi di
masyarakat serta memadukan dakwah dengan kehidupan sehari-hari

sehingga terdapat reveansi antara dakwah dengan kehidupan sehari-hari.

65
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Persepsi masyarakat terhadap kredibilitas da i diera digital pada media
sosial Youtube menghasilkan kesan positif berupa kompetensi yang
berkualitas, visi dakwah yang jelas, keilmuan yang mumpuni dan sasaran

dakwah yang tepat serta menyesuaikan perkembangan zaman.

Efek yang ditimbulkan dari masing-masing informan berbeda-
beda, sebagain besar mforman merasakan efek positif dari dakwah yang
disampaikan oleh Gus Baha Gus baha jelas meberikan efek positif

menjadlkan Ieblh krltls terhadap kemunculannya influenser dakwah
. ~, ",

selrl_ng dengan kemajuan t,eknolog\l. N N

B. Sdran |

Dari pene itian.--i-n.i- 'pdenéllliti '-memberikar saran sebagai berikut.

masyarakat yang mengakses konten konten dakwah pada sosial media

Youtube harus lebih selek5| dalam memilih | konten terutama pada

kredibilitas seorang da’i, kfrena akan menppengaruri kita dalam

menjalankan kehldupan berag ma. Mencarl tahu tentang latar belakang

Pendldlkan Isi. dakwah metode dakwah nasab dan track record dalam

."‘*-—betdakwah blsa duadlkan sebagal patokan dalam mencari konten-

konten dakvyah pada medqa-_505|al Youtube__.f
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