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PEDOMAN TRANSLITERASI 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini adalah hasil 

Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 tahun 1987. 

Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-kata Arab yang dipandang 

belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. Kata-kata Arab yang sudah diserap ke 

dalam bahasa Indonesia sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau 

Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi 

itu adalah sebagai berikut. 

1. Konsonan 

Fonem-fonem konsonan bahasa Arab yang dalam system tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi itu sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Di bawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan 

 ا

Alif tidak 

dilambangkan 

tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Sa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ha ḥ ha (dengan titik di bawah) ح
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 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal Z zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Sad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Dad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ta ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Za ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ’ koma terbalik (di atas)‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 hamzah ` Apostrof ء
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 Ya Y Ye ي

 

2. Vokal 

Vokal tunggal Vokal rangkap Vokal panjang 

 ā = أ  a = أ

 ī = إي ai = أ ي i = أ

 ū = أو au = أو u = أ

 

3. Ta Marbutah  

Ta marbutah hidup dilambangakan dengan /t/ 

Contoh : 

 ditulis  mar’atun jamīlah       مر أة جميلة

Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/ 

Contoh : 

 ditulis    fātimah    فا طمة

4. Syaddad (tasydid, geminasi) 

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang diberi tanda syaddad tersebut. 

Contoh: 

 ditulis   rabbanā   ر بنا
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 ditulis  al-birr   البر

5. Kata sandang (artikel) 

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diganti dengan huruf yang sama 

dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

Contoh: 

 ditulis  asy-syamsu  الشمس  

 ditulis  ar-rojulu  الر جل

 ditulis  as-sayyidah  السيد ة

Kata sandang yang diikuti oleh “hruuf qomariyah” ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diikuti terpisah dari kata yang 

mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang. 

Contoh: 

  ditulis  al-qamar  القمر

 ’ditulis  al-badi  البد يع

 ditulis  al-jalāl  الجلا ل

6. Huruf Hamzah 

Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi, 

jika hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah itu 

ditransliterasikan dengan apostrof / `/. 
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Contoh:  

 ditulis   umirtu  أ مرت

 ditulis  syai’un  شيء
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MOTTO 

…      

  

  

   

   

     

    

      

Artinya: 

“…Sesungguhnya Allah tidak merobah Keadaan sesuatu kaum sehingga 

mereka merobah keadaan yang ada pada diri mereka sendiri. dan apabila Allah 

menghendaki keburukan terhadap sesuatu kaum, Maka tak ada yang dapat 

menolaknya; dan sekali-kali tak ada pelindung bagi mereka selain Dia”. (Q.S. 

Ar-Ra’d: 11) 

 

 

 

P
er

p
u

st
ak

aa
n

 IA
IN

 P
ek

al
o

n
g

an
   

   
   

   
P

er
p

u
st

ak
aa

n
 IA

IN
 P

ek
al

o
n

g
an



xiii 
 

ABSTRAK 

 

Rahmanita, Vika, 2019. Kontribusi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

Dalam Meningkatkan Kesejahteraan Mustahiq Melalui Infaq Produktif Di Kota 

Pekalongan. Skripsi Jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam. Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Pekalongan. Dosen Pembimbing 

Aemurofik, M.A. 

 

Program pendistribusian Infaq Produktif yang dikelola oleh Badan Amil 

Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan dapat menjadi sumber dana yang 

potensial bagi mustahiq. Zakat dapat menjadi bagian yang penting dalam 

meningkatkan produktivitas sosial ekonomi apabila pendistribusian dana zakat 

tersebut dilakukan secara tepat dan optimal. Oleh karena itu, dalam penelitian ini 

akan mengkaji mengenai kontribusi lembaga zakat dalam meningkatkan 

kesejahteraan mustahiq. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana 

kontribusi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan dalam 

meningkatkan kesejahteraan mustahiq melalui Infaq Produktif dan faktor 

pendukung serta penghambat dalam proses pendistribusian atau pelaksanaannya. 

 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) dengan 

pendekatan penelitian kualitatif. Objek penelitian ini adalah kesejahteraan 

mustahiq Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan. Teknik 

pengumpulan data dengan wawancara, observasi, dan dokumentasi. Analisa data 

dengan analisa kualitatif yang meliputi reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. 

 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa program Infaq Produktif dalam 

peningkatan kesejahteraan mustahiq di Kota Pekalongan menghasilkan hasil yang 

baik.  Dari hasil observasi, kebanyakan dari pihak mustahiq tersebut 

menggunakan dana Infaq Produktif untuk menambah modal usahanya. Hal ini 

dibuktikan dengan adanya penambahan jumlah jenis barang dagangan, kemudian 

merenovasi warung, atau memperbaiki gerobak yang biasa digunakannya untuk 

berdagang sehari-hari. Dengan begitu, tingkat penjualan dan pendapatannya akan 

meningkat dan kesejahteraan mustahiq tersebut dapat berlangsung membaik 

begitu pula pada perekonomiannya. Infaq Produktif yang didistribusikan dan 

dikelola oleh Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) kepada para mustahiq di 

Kota Pekalongan dari hasil yang diperoleh hampir semua kondisi perekonomian 

atau kesejahteraan mustahiq tersebut telah mengalami peningkatan dan kemajuan 

setelah mendapatkan dana Infaq Produktif. 

 

Kata Kunci : Infaq Produktif dan Kesejahteraan Mustahiq 
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KATA PENGANTAR 

 

Bismillahirrahmanirrohim 

Alhamdulillahirabbil’alamiin, tiada untaian yang lebih indah selain puji 

syukur Allah SWT, yang senantiasa melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan lancar.Sholawat serta 

salam senantiasa tercurahkan kepada junjungan kita Nabi Besar Muhammad SAW 

yang senantiasa menjadi suri tauladan dan yang selalu kami nantikan syafa’atnya 

di yaumil akhir. Aamiin. 

Alhamdulillah wasyukurilah berkat rahmat dan anugerah-Nya skripsi 

dengan judul “Kontribusi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Dalam 

Meningkatkan Kesejahteraan Mustahiq Melalui Infaq Produktif di Kota 

Pekalongan”. 

Infaq Produktif adalah suatu program kontribusi Badan Amil Zakat 

Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan dalam meningkatkan kesejahteraan 

mustahiq melalui program peminjaman modal usaha yang berupa dana dengan 

tanpa jaminan yang harus dikeluarkan melainkan dengan proses pengembalian 

modal tersebut yang dilakukan secara berangsur. Dengan demikian, bagi 

masyarakat yang memiliki usaha namun perekonomiannya masih lemah dapat 

mengajukan permohonan dalam program Infaq Produktif ini untuk meringankan 

atau meningkatkan perekonomian mereka dalam usaha yang telah dijalankan. 

Dalam skripsi ini peneliti melakukan penelitian terkait dengan program Infaq 

Produktif yang dilakukan oleh Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota 
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kepada pihak-pihak yang telah berjasa dalam penulisan skripsi ini, sehingga dapat 

terselesaikan, yaitu: 

1. Dr. Ade Dedi Rohayana, M. Ag selaku Rektor IAIN Pekalongan 
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Saya ucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya untuk semua pihak baik 

yang sudah tertulis maupun yang tidak tertulis. Penulis menyadari bahwa skripsi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Zakat merupakan salah satu rukun Islam yang kelima. Zakat juga 

merupakan salah satu kewajiban yang ada di dalamnya. Zakat diwajibkan 

di Madinah pada bulan Syawal tahun kedua Hijri. Pewajibannya terjadi 

setelah pewajiban puasa Ramadhan dan zakat fitrah. Tetapi, zakat tidak 

diwajibkan atas para nabi. Pendapat yang terakhir ini disepakati para 

ulama karena zakat dimaksudkan sebagai penyucian untuk orang-orang 

yang berdosa, sedangkan para nabi terbebas dari hal demikian. Lagi pula, 

mereka mengemban titipan-titipan Allah; disamping itu mereka tidak 

memiliki harta, dan tidak diwarisi.1 

Zakat merupakan sejumlah harta tertentu yang ada dalam harta 

kekayaan seseorang.2 Pada dasarmya zakat dikenakan pada harta yang 

diperoleh dan dimiliki oleh seorang muslim. Jika seorang muslim 

mempunyai harta dalam dalam kondisi cukup nisab, maka ia wajib 

mengeluarkan zakatnya.3 Harta ini akan berkurang dari pokoknya sebab 

dikeluarkan atau dialokasikan kepada pihak lain. Ini terlihat sekali dari 

zakat emas dan uang. Oleh karena itu, dalam kondisi ini akan memicu 

                                                           
1 Al Zuhayly, Zakat Kajian Berbagai Mazhab (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 2008), 

hlm. 89 
2 Suyitno, dkk, Anatomi Fiqh Zakat: Potret & Pemahaman Badan Amil Zakat Sumatera 

Selatan, (Yogyakarta: Pustaka Pelajar), hlm. 11 
3 Ahmad Slamet Irfan, Sekretaris Badan Amil Zakat Nasional Kota Pekalongan, 

Wawancara Pribadi 18 Desember 2018 
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muslim yang taat untuk mengembangkan harta yang dimilikinya agar tidak 

berkurang karena zakat. Hal ini seduai dengan sebuah hadis, 

“Usahakanlah harta anak yatim itu, sehingga tidak habis oleh zakat” 

(Yusuf Qardawi, 1991:882).4 

Di Kota Pekalongan sendiri terdapat Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) yang pelaksanaan atau perkembangannya itu sudah berjalan 

dengan baik, dilihat dari segi pengumpulannya, dan penyaluran dana 

tersebut, kemudian dari program kerja yang dibuat dan dilaksanakan oleh 

Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan. Dalam 

pelaksanaan kegiatan atau dalam pembentukan program kerjanya Badan 

Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan menggunakan landasan 

Undang-undang Nomor 23 Tahun 2011 tentang pengelolaan zakat. 

Undang-undang tersebut menjadi dasar yang dijadikan oleh BAZNAS 

sebagai pedoman agar segala kegiatan atau programnya dapat tepat sasaran 

dan berjalan sesuai dengan peraturan yang ada.5 

Jenis zakat yang dikumpulkan di Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) Kota Pekalongan ini merupakan zakat profesi, yaitu zakat 

yang diperoleh dari para pegawai negeri di Kota Pekalongan yang telah 

memiliki gaji tetap ( >Rp. 3.000.000) dengan memberikan terlebih dahulu 

surat pernyataan atas adanya pemotongan gaji sebagai pembayaran zakat. 

                                                           
4 Drs. Mursyidi, Akuntansi Zakat Kontemporer (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 

2008), hlm. 170. 
5 Dokumen Struktur Organisasi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan 
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Apabila dalam surat pernyataan tersebut pihak yang bersangkutan tidak 

bersedia, maka akan digantikan dengan infaq atau shadaqah.6 

Orang yang membayar zakat disebut dengan muzaki, muzaki 

sendiri di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan 

adalah berfokus pada zakat profesi yang merupakan para pegawai negeri 

Kota Pekalongan. Dalam proses pembayaran zakat sendiri juga terdapat 

konsultasi muzaki kepada pihak Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

Kota Pekalongan mengenai penghasilan dan berapa banyak zakat yang 

harus dibayar. Mengenai hal tersebut pihak Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) Kota Pekalongan terdapat peraturan yaitu apabila muzaki 

tersebut telah memiliki gaji yang tetap per bulannya atau penghasilan yang 

diakumulasikan satu tahun telah mencapai nisab maka apabila pembayaran 

dilakukan dimuka tidak masalah, karena pada intinya pembayaran zakat 

itu dapat dilakukan apabila penghasilan tersebut tetap dan telah mencapai 

nisab.7 

Pada pelaksanaannya Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

Kota Pekalongan membuat suatu program kerja yang bekerja sama dengan 

27 Kelurahan yang ada di Kota Pekalongan. Di setiap Kelurahan tersebut 

banyak tersebar orang-orang yang masuk dalam kategori mustahiq zakat 

Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan. Kategori 

tersebut antara lain; penjaga masjid, orang tua (jompo), pedagang yang 

                                                           
6 Laila Rhumadiana, Bidang Administrasi, Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota 

Pekalongan, Wawancara Pribadi 19 Desember 2018 
7 Ahmad Slamet Irfan, Sekretaris Badan Amil Zakat Nasional Kota Pekalongan, 

Wawancara Pribadi 18 Desember 2018 
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ekonominya lemah, siswa SMKN atau SMAN yang ekonominya lemah, 

guru ngaji, dan lain-lain. Data mustahiq tersebut didapatkan BAZNAS 

Kota Pekalongan dari pihak-pihak yang berasal dari tiap-tiap Kelurahan 

tersebut. Dari data mustahiq tersebut pihak BAZNAS Kota Pekalongan 

memberikan penyaluran dana yang berupa uang, barang, maupun 

sembako. 

Selain penyaluran dana kepada mustahiq, Badan Amil Zakat 

Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan juga memiliki program yang dapat 

membantu perekonomian masyarakat berkembang melalui adanya 

pinjaman tambahan modal atau dana bergulir yang disebut dengan infaq 

produktif. Program ini merupakan bantuan atau kesempatan yang 

diberikan oleh Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan 

kepada para pedagang khususnya yang ekonominya lemah namun 

berwirausaha. Mereka dapat mendapatkan pinjaman sesuai dengan yang 

dibutuhkan dengan minimal Rp. 1.000.000 dan maksimal sebesar Rp. 

5.000.000 tanpa adanya jaminan ataupun bunga. Namun, dalam pemberian 

dana pinjaman ini pihak BAZNAS mengadakan adanya penanggung jawab 

yang mengkoordinasi atau memantau langsung para peminjam tersebut 

agar dana yang dipinjam tersebut sesuai atau tepat sasaran dan dapat 

bergulir dengan baik. Untuk proses pengembalian pinjaman diberi jangka 

waktu 24 kali angsuran atau selama 2 tahun. Apabila dalam jangka waktu 
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tersebut mengalami kendala atau terlambat, maka akan dikenai sanksi atau 

teguran dari pihak BAZNAS.8 

Berdasarkan kenyataan tersebut, bahwa dengan adanya dana zakat 

dapat meningkatkan perekonomian masyarakat, sehingga peneliti tertarik 

mambahas dan mengkaji mengenai  “Kontribusi Badan Amil Zakat 

Nasional (BAZNAS) Melalui Infaq Produktif Dalam Meningkatkan 

Kesejahteraan Mustahiq di Kota Pekalongan”. 

B. Rumusan Masalah 

Dari latar-balakang tersebut, yang menjadi rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana Kontribusi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

Melalui Infaq Produktif Dalam Meningkatkan Kesejahteraan 

Mustahiq Di Kota Pekalongan ? 

2. Apa Saja Faktor Penghambat dan Pendukung Kontribusi Badan Amil 

Zakat Nasional (BAZNAS) Melalui Infaq Produktif Dalam 

Meningkatkan Kesejahteraan Mustahiq Di Kota Pekalongan ? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan pencapaian 

dalam penelitian ini adalah: 

1. Untuk Mengetahui Kontribusi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

Melalui Pelatihan Kewirausahaan Dalam Meningkatkan Kesejahteraan 

Mustahiq Di Kota Pekalongan. 

                                                           
8 Laila Rhumadiana, Bidang Administrasi, Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota 

Pekalongan, Wawancara Pribadi 19 Desember 2018 
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2. Untuk Mengetahui Faktor Pendukung Dan Penghambat Kontribusi 

Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Melalui Infaq Produktif 

Dalam Meningkatkan Kesejahteraan Mustahiq Di Kota Pekalongan. 

D.  Kegunaan Penelitian 

1. Kegunaan Teoritis 

Secara Teoritis hasil penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan sumbangsi pemikiran tentang Kontribusi Badan Amil 

Zakat Nasional (BAZNAS) yang dilaksanakan melalui progam Infaq 

Produktif yang bertujuan untuk meningkatkan kesejahteraan 

mustahiq di Kota Pekalongan. 

2. Kegunaan Praktis 

Secara Praktis, hasil penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan konstribusi kepada Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) di Kota Pekalongan sebagai bahan masukan untuk 

menentukan kebijakan tentang Kontribusi Badan Amil Zakat 

Nasional (BAZNAS) Melalui Infaq Produktif Dalam Meningkatkan 

Kesejahteraan Mustahiq Di Kota Pekalongan. Di samping itu  hasil 

penelitian juga diharapkan dapat memberikan masukan Mustahiq 

untuk bisa meningkatkan kesejahteraan melalui Pelatihan 

Kewirausahaan yang diberikan oleh BAZNAS dan instansi lainya. 

3. Kegunaan Sosial 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi atau 

pengetahuan kepada seluruh masyarakat dalam pengetahuannya 
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mengenai pendistribusian atau penghimpunan dana zakat yang 

dilakukan oleh Badan Amil Zakat Nasional Kota Pekalongan. 

E. Sistematika Penulisan 

Untuk mempermudah dalam memahami masalah yang dibahas 

dalam skripsi ini maka penulis menyajikan sistematika penulisan skripsi 

sebagai berikut: 

Bab I Pendahuluan, meliputi: latar belakang masalah, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, kegunaan penelitian, dan sistematika penulisan. 

Bab II Landasan Teori, meliputi: definisi zakat, yaitu pengertian 

zakat, jenis-jenis zakat, rukun dan syarat zakat, konsep kesejahteraan yaitu 

pengertian kesejahteraan sosial, kesejahteraan dalam ekonomi Islam, dan 

indikator kesejahteraan dalam Islam, karakteristik mustahiq, yaitu 

pengertian mustahiq, dan orang-orang yang berhak menerima zakat, 

pengelolaan dan pendistribusian zakat. 

Bab III Metodologi Penelitian, meliputi: jenis penelitian, 

pendekatan penelitian, sumber data, metode pengumpulan data, dan 

metode analisis data. 

Bab IV Analisis Kontribusi Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) Kota Pekalongan Dalam Meningkatkan Kesejahteraan 

Mustahiq Melalui Infaq Produktif Di Kota Pekalongan, meliputi: 

Gambaran Umum BAZNAS Kota Pekalongan, dan Analisis pembahasan 

kontribusi BAZNAS Kota Pekalongan melalui Infaq Produktif. 

Bab V Penutup, Meliputi: kesimpulan dan saran. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

1. Berdasarkan data yang penulis kumpulkan dari hasil wawancara 

dengan staff Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota 

Pekalongan, ataupun Sekretaris BAZNAS Kota Pekalongan,  serta 

nasabah atau para penerima dana program Infaq Produktif, dapat 

diketahui bahwa kesejahteraan mustahiq yang peningkatannya 

dilakukan melalui Infaq Produktif ini sudah dapat dikatakan 

meningkat berdasarkan proses dan aspek-aspek kesejahteraan. 

Dikatakan meningkat, hal ini dapat diketahui berdasarkan 

wawancara yang dilakukan oleh penulis, diantaranya adalah : 

a. Sebagian besar para mustahiq menggunakan danainfaq 

produktif untuk menambah modal dan mengembangkan 

usahanya. 

b. Para mustahiq mendapatkan peningkatan penghasilan dari 

usaha yang dijalaninya kurang lebih 40%-50% 

c. Pemenuhan kebutuhan sehari-hari sudah cukup terpenuhi dari 

yang tadinya masih dinilai kurang. 

d. Para mustahiqmenunjukan sikap baik dibuktikan dengan cara 

menyetor cicilan infaq produktif secara rutin kepada pihak 

BAZNAS Kota Pekalongan 
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e. Terdapat niatan mustahiq tersebut untuk melakukan 

perpanjangan atau meminjam kembali modal di Infaq 

Produktif ini di masa yang akan datang 

Dari penjelasan diatas dapat diketahui bahwa kesejahteraan 

mustahiq bisa dikatakan baik, meski tidak semua usaha yang 

dijalankan mustahiq mendapatkan penghasilan yang banyak setiap 

waktu, selain itu masyarakat Kota Pekalongan sendiri belum 

keseluruhan dapat menggunakan Infaq Produktif ini. Akan tetapi, 

pihak Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota 

Pekalonganakan terus berusaha bagaimana caranya dana Infaq 

Produktif ini dapat tersalurkan secara merata kepada seluruh 

masyarakat di Kota Pekalongan yang membutuhkan. 

2. Berikut adalah faktor pendukung Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) Kota Pekalongan dalam mendistribusikan program 

Infaq Produktif ini, antara lain: 

a. Anggaran dana program Infaq Produktif selalu tersedia setiap 

tahun 

b. Dapat meningkatkan perekonomian mustahiq melalui pinjaman 

dana bergulir 

c. Menumbuhkembangkan jiwa kewirausaan pada mustahiq agar 

lebih mandiri dengan berwirausaha 

d. Menciptakan perputaran dana Infaq dengan efektif dan efisien 
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Sedangkan faktor penghambat Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) Kota Pekalongan dalam mendistribusikan program 

Infaq Produktif ini, antara lain: 

a. Calon penerima atau nasabah yang akan mengajukan 

permohonan merupakan orang yang sudah dipercaya atau 

dikenal oleh pihak pengurus atau penanggungjawab. 

b. Apabila terdapat keterlambatan pengembalian dana bergulir 

tersebut pihak BAZNAS Kota Pekalongan kesulitan dalam 

menegur atau menagih langsung kepada nasabah, dikarenakan 

minimnya informasi identitas yang bersangkutan khususnya 

kontak telepon. 

c. Kurang adanya kesadaran atau pengetahuan masyarakat 

mengenai adanya Lembaga Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) Kota Pekalongan. 

d. Kurangnya sosialisasi yang dilakukan oleh pihak Badan Amil 

Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Pekalongan mengenai 

program Infaq Produktif. 

B. Saran 

1. Supaya program Infaq Produktif ini berjalan dengan lancar dan 

semakin berkembang, perlu adanya sosialisasi yang dilakukan secara 

terus menerus oleh pihak BAZNAS Kota Pekalongan agar masyarakat 

dapat lebih mudah mengetahui keberadaan BAZNAS Kota Pekalongan 

serta program yang ada di dalamnya. Kemudian, selain itu mengenai 
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program Infaq Produktif yang dijalankan lebih baik data atau informasi 

mustahiq itu harus lebih lengkap kembali agar mempermudah pihak 

BAZNAS Kota Pekalongan untuk mensurvei dengan tepat dan saling 

mempercayai satu sama lain. Dengan begitu, kesempatan masyarakat 

lain yang akan mendaftar dalam program Infaq Produktif ini bisa lebih 

terbuka lebar dari sebelumnya. 

2. Untuk memininalisir adanya faktor penghambat yang terjadi pada 

program Infaq Produktif sebaiknya dilakukan strategi yang tepat agar 

hal tersebut tidak lagi terjadi dan menghambat jalannya program Infaq 

Produktif., dengan begitu program Infaq Produktif dapat berjalan dan 

dilaksanakan dengan lancar. 
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