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ABSTRAK

Nama ¢ Nailis Suraya
NIM : 2012113079
Judul Tugas Akhir : Strategi Peningkatan Kualitas Sumber Daya Manusia

Salah satu sikap profesional karyawan adalah menjalankan aktivitas atau
pekerjaan dengan suatu tuntutan moral yang sangat tinggi dan mempunyai suatu
komitmen dalam dirinya dengan sebaik-baiknya dan sebenar-benarnya. Untuk
mencapai profesionalitas dalam mencapai tujuan-tujuan BMT tersebut harus
adanya strategi khusus untuk menigkatkan kualitas sumber daya manusia (SDM). .
Sumber daya manusia berarti potensi manusia yang dapat yems dapet
dikembangkan atau ditingkatkan untuk proses produksi.

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah bagaimana upaya peningkatan kualitas sumber daya manusia
(SDM) di BMT Matra Pekalongan?

Jenis penelitian ini adalah jenis penelitian lapangan (field research) maka
penulis dalam melakukan penelitian menggunakan pendekatan kualitatif sebagai
prosedur yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan
dari orang-orang dan perilaku yang diamati. Sumber data diperoleh melalui
sumber data primer dan sumber data sekunder. Teknik pengumpulan datanya
observasi,interview atau wawancara, dan dokumentasi. Sedangkan dalam
menganalisis data menggunakan metode deskriptif analitik.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa BMT Matra telah mengadakan
pelatihan-pelatihan dikantor sendirj dan bergabung dengan BMT lain yang ada di
Pekalongan dan mengikuti pelatihan-pelatihan yang diadakan dinas koperasi
provinsi. Hal ini menunjukan adanya peningkatan kualitas karyawan (SDM)
dengan banyaknya masyarakat yang menggunaka produk serta pelayanan dari
BMT Matra Pekalongan.
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BAB 1

PENDAHULUAN
A. Latar Belakang
Baitul mal wa tamwil adalah lembaga keuangan mikro yang
dioperasikan dengan prinsip bagi hasil, menumbuh kembangkan bisnis usaha
mikro dan kecil dalam rangka mengangkat martabat dan serta membela
kepentingan kaum fakir miskin. Secara kbnseptual, BMT memiliki dua
fungsi Baitul Tamwil (Bait = Rumah, At Tamwil = Pengembangan Harta).
Jadi BMT adalah balai usaha mandiri terpadu yang isinya berintikan bayt al-
mal wa al-tamwil dengan kegiatan mengembangkan usaha-usaha proktif dan
investasi dalam meningkatkan kualitas kegiatan ekonomi pengusaha bawah
dan kecil dengan antara lain mendorong kegiatan menabung dan menunjang
pembiayaan kegiatan.*
BMT bersifat usaha bisnis, mandiri ditumbuh kembangkan secara
swadaya dan dikelola secara professional.

Sifat BMT yang berorientasi pada bisnis dimaksudkaﬁ supayé
pengelolaan BMT dapat dijalankan secara profesional sehingga mencapai
tingkat efisiensi yang tinggi. Aspek bisnis menjadi  kunci sukses
mengembangkan BMT. Dari sinilah BMT akan mampu memberikan bagi
hasil yang kompetetif kepada para shohibul maal serta mampu meningkatkan

kesejahteraan para pengelolanya sejajar dengan lembaga lain. Aspek BMT

“Mariyah Ulfah, Kapita Selekta : Ekonomi Islam Kontemporer, (Bandung:
Alfabeta,2010),hlm. 115




berorientasi pada peningkatan kehidupan anggota yang tidak mungkin
dijangkau dengan prinsip bisnis. Pada tahap awal, kelompok anggota ini
diberdayakan dengan stimulant dana zakat, infaq, sedekah, wakaf, kemudian
setelah dinilai mampu harus dikembangkan usahanya dengan dana
bisnis/komersial.

BMT berdasarkan pancasila dan UUD 45 serta berlandaskan
prinsip syariah Islam, keimanan, keterpaduan, kekeluargaan atau koperasi,
kebersamaan, kemandirian,, dan profesionalisme, dengan demikian keadaan
keberadaan BMT menjadi organisasi yangt sah dan legal. Sebagai lembaga
keuangan syariah BMT harus berpegang teguh pada prinsip syariah.
Keimanan menjadi landasan atas keyakinan untuk mampu tumbuh dan
berkembang. Keterpaduan mengisyaratkan adanya harapan untuk mencapai
sukses didunia dan akherat juga keterpaduan antara sisi moral, fisik, dan
mental, rohaniyah dan Jasmaniyah. Kekeluargaan dan kebersamaan berarti
upaya untuk mencapai kesuksesan tersebut diraih seacar bersama baik antara
pengurus dan pengelola maupun dengan anggota. Kemandirian BMT tidak
dapat hidup hanya dengan bergantung pada ukuran tangan atau fasilitas
pemerintah, tetapi harus berkembang dari menigkatkannya partisipasi anggota
dan masyarakat, untuk itulah pengelolaannya harus profesional.

Salah satu sikap profesional adalah menjalankan aktivitas atau
pekerjaan  dengan suatu tuntutan moral yang sangat tinggi dan
mempunyaisuatu komitmen dalam dirinya dengan sebaik-baiknya dan

sebenar-benarnya. Di sinilah kata baik dan benar tentu ada acuannya untuk




setiap profesi.Acuan itu berupa aturan main dalam menjalankan profesinya
yang dinamakan kode etik. Adapun bekal yang diperlukan oleh seorang
profesional adalah ilmu pengetahuan dalam bidang profesinya, ketrampilan,
mental, sikap serta integritas diri. Selain itu tentu diperlukan juga
pengetahuan lain, sikap diri yang positif, kesehatan dan kebugaran fisik yang
prima, agar dapat menjalankan tugas-tugas profesinya dengan baik.>°

Untuk mencapai profesionalitas dalam mencapai tujuan-tujuan
BMT tersebut harus adanya strategi khusus untuk menigkatkan kualitas
sumber daya manusia (SDM). Sumber daya manusia berarti potensi manusia
yang dapat yang dapat dikembangkan atau ditingkatkan untuk proses
produksi.

Pengembangan sumber daya manusia secara mikro adalah suatu proses
perencanaan pendidikan pelatihan dan pengolahan tenaga atau karyawan
untuk mencapai suatu hasil optimal. Dari batasan ini dapat disimpulkan
bahwa proses peningakatan atau pengembangan sumber daya manusia itu
terdiri dari perencanaan (planning), pendidikan dan pelatihan (education and
Iraining), dan pengelolaan (management).”’

Perencanaan Sumber Daya Manusia merupakan fungsi pertama dan
utama dari manajemen sumber daya manusia.Perencanaan sumber daya
mannusia diproses oleh perencana dan hasilnya rencana. Dalam rencana

ditetapkan tujuan dan pedoman pelaksanaan serta menjadi dasar kontrol.

**Moko P. Astamoen, Enterpreneurship Dalam Prespektif Kondisi Bangsa
Indonesia,(Bandung: Alfabeta, 2005), hlm. 408

31Soekidjo Notoatmodjo, Pengembangan Sumber Daya Manusia, (Jakarta: Rineka Cipta,
2009), him. 7




Tanpa rencana, kontrol tidak dapat dilakukan, dan tanpa kontrol, pelaksanaan
rencana baik ataupun salah tidak dapat diketahui.

Perencanaan merupakan masalah memilih, yaitu memilih tujuan
dan cara terbaik untuk mencapai tujuan tersebut dari beberapa alternatif yang
ada, tanpa alternatif, perencanaan pun tidak ada.52

Dalam perkembangannya BMT yang telah banyak hampir
diseluruh tempat, pada khususnya di beberapa pelosok Wilayah Pekalongan,
yang salah satunya adalah BMT Matra di Pekalongan. Faktor yang bisa
menyatakan bahwa banyaknya nasabah yang menggunakan produk dari BMT
Matra, yaitu meningkatnya jumlah nasabah setiap tahunnya, khususnya pada
produk tabungan sifitri yang dari tahun ketahun selalu meningkat, terkhir
tahun 2011 dengan jumlah nasabah sebanyak 6000 sekarang mencapai 10.000
lebih. Dengan peningkatan jumlah nasabah tersebut tentu pelayanan yang
optimal harus diberikan untuk memberikan kepuasan kepada nasabah yang
menggunakan produk dari BMT Matra. Pelayanan optimal tergantung pada
tingkat kualitas sumber daya manusia dalam mengelola dan menjalankan
lembaga tersebut. Perkembangan BMT ini tentunya juga harus didukung oleh
sumber daya manusia yang memadai baik dari segi kualitas maupun
kuantitas. Namun realitasnya yang ada menunjukan masih banyak sumber
daya manusia yang selama ini terlibat di institusi syariah tidak memiliki

pengalaman akademis maupun praktis dalam Islamic Banking. Terutama di

**Malayu S.P. Hasibuan,Manajemen Sumber Daya Manusia, (Jakarta: Bumi Aksara,
2000), hlm.248




BMT Matra Pekalongan yang menunjukan bahwa SDM disana latar belakang

pendidikannya tidak sama atau heterogen.

Table 1.1

Latar Belakang Karyawan BMT Matra Pekalongan

No | NAMA PENDIDIKAN | Job Description

1 Handoyo, SE Sarjana Ekonomi Kepala Kantor

2 Dadang Miftakhudin, SE Sarjana Ekonomi Kepala kantor cabang
3 Mardela Nurul B, SE Sarjana Ekonomi Bagian Pembukuan
4 Kurnia Wahyuningtyas, SE | Sarjana Ekonomi Teller

5 Muthoharoh D3 Perbankan Teller

6 Henny Sulistyowati SMA Teller

7 Rizka Handayani SMA Teller

8 Irfayanti SMA Teller

9 Nofitasari SMA Teller

10 Mustain, SE Sarjana Ekonomi | Kabag Pembiayaan
11 Ida Karima, SE Sarjana Ekonomi Adm Pembiayaan
12 Misrokha, Amd D3 Perbankan Adm Pembiayaan
13 Slamet Muslikhin, Amd D3 Perbankan Marketing

14 Miftakhudin, Amd D3 Perbankan Marketing

15 M.Nahdi Zamzami, SE Sarjana Ekonomi Marketing

16 Edy purwanto SMA Marketing

17 Ifan Basroh SMA Marketing




18 Abdul Rozak SMA Marketing

19 Galih Eko w SMA Marketing

20 Khaerul Anwar SMA Marketing

21 Eli Sofiana SMA Customer Service
22 Bambang SMA Satpam

23 Sokhibul Umam SMA OB

Dari tabel tersebut menunjukan latar belakang pendidikan karyawan
BMT Matra,yaitu jumlah karyawan yang lulusan SMA ada 9 orang, D3 4
orang, dan S1 7 orang. Tentunya kondisi ini cukup signifikan mempengaruhi
produktivitas dan profesionalisme BMT ity sendiri. Prospek lembaga
keuangan syariah untuk mampu  bersaing dengan lembaga keuangan
konvensional yang telah lebih dahulu mapan dan berpengalaman dalam
kinerja perbankan harus berorientasi pada kualitas sumber daya manusia yang
ada. Tetapi dengan latar belakang pendidikan yang heterogen BMT Matra
mampu melaksanakan target yang telah ditetntukan dari manajer. Dengan
kondisi tersebut kemudian muncul pertanyaan bagaimana strategi yang
dilakukan untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusia dan kendala
apa saja yang dihadapi dalam peningkatan kualitas sumber daya manusia
yang ada di BMT Matra Pekalongan.

Berdasarkan latar belakang masalah yang diuraikan di atas, penulis

terdorong untuk mengkaji atau menulis trugas akhir dengan judul “Strategi




Peningkatan Kualitas Sumber Daya Manusia di BMT Matra

Pekalongan”.

B. Rumusan Masalah
Dari latar belakang masalah tersebut rumusan masalah yang akan dibahas
adalah sebagai berikut.
Bagaimana upaya peningkatan kualitas sumber daya manusia (SDM) di BMT

Matra Pekalongan?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan pada masalah tersebut, maka tujuan penulisan yang hendak
dicapai adalah sebagai berikut.
1. Untuk mengetahui bagaimna strategi peningkatan kualitas SDM
2. Untuk mengetahui bagaimana kendala dalam proses peningkatan kualitas
SDM
D. Kegunaan Penelitian
1. Secara Praktis
a. Bagi pihak BMT Matra Pekalongan, untuk dijadian bahan evaluasi
dalam meningkatkan kualitas sumber daya manusia disana.
b. Bagi akademisi, untuk mengetahui strategi peningkatan kualitas sumber
daya manusia Serta dapat digunakan sebagai rujukan untuk melakukan
penelitian selanjutnya yang berhubungan dengan strategi peningkatan

kualitas sumber daya manusia..




2. Secara Teoritis
c¢. Untuk memberikan gambaran mengenai strategi peningkatan kualitas
sumber daya manusia yang dilakukan oleh BMT Matra Pekalongan.
d. Untuk informasi dan referensi bagi mahasiswa dan semua pihak yang
membutuhkan.
E. Penegasan Istilah
1. Strategi
Strategi (strategy) adalah kerangka acuan yang terintegrasi dan
komprehensif yang mengarahkan pilihan-pilihan yang menemukan bentuk dan
arah aktivitas organisasi menuju pencapaian tujuan-tujuannya. >
2. Peningkatan
Peningkatan adalah suatu usaha untuk meningkatkan kemampuan
teknis, teoritis, konseptual, dan moral karyawan sesuai dengan kebutuhan
pekerjaan/jabatan melalui pendidikan dan pelatihan™,
3. Sumber Daya Manusia (SDM)
Sumber Daya Manusia (SDM) adalah potensi manusia yang dapat
dikembangkan untuk proses produksi.’’
4. BMT MATRA Pekalongan
BMT MATRA didirikan pada tanggal 12 juli 2004, yang merupakan
unit simpan pinjam dari Badan hukum Koperasi Serba Usaha (KSU) Matra

pekalongan.

> Henry Sinamora, Manajemen SDM, (Yogykarta: STIE YKPN, 1997), him.38
**Malayu S.P Hasibuan, Manajemen SDM, (Jakarta: Bumi Aksara, 2000), him. 70
> Depdikbud, Kamus Besar Bahasa Indonsia, (Jakarta: Balai Pustaka, 2005), him. 553




H. Sistematika Penulisan

Untuk mempermudah dalam penulisan Tugas Akhir, maka maka penulis
akan menguraikan secara urut, dengan sistematika penulisan sebagai
berikut.
BAB 1 PENDAHULUAN mencakup tentang : Latar Belakang Masalah,
Rumusan Masalah, Tujuan Penelitian, Kegunaan Penelitian.
BAB II TINJAUAN PUSTAKA mecakup tentang : Landasan teori,
Tinjauan umum sumber daya manusia, pentingnya peningkatan kualitas
smber daya manusia, definisi peningkatan kualitas sumber daya manusia,
pendidikan dan pelatihan, jenis dan metode pelatihan, tujuan dan manfaat
pelatihan, evaluasi pendidikan dan pelatihan, kendala dalam peningkatan
kualitas sumber daya manusia.
BAB III METODE PENELITIAN Mencakup tentang jenis dan
pendekatan penelitian, tempat penelitian, sumber data, teknik pengumpulan
data, dan teknik analis data
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN pada bab ini akan
membahas tentang Profil dan sejarah  BMT Matra, Analisis strategi
peningkatan kualitas SDM di BMT Matra Pekalongan, serta analisis kendala
dalam peningkatan strategi SDM di BMT Matra Pekalongan
BAB VPENUTUP  berisi tentang simpulan dan saran
DAFTAR PUSTAKA berisi tentang data-data atau buku-buku yang
dijadikan pedoman penulisan Tugas Akhir ini

LAMPIRAN-LAMPIRAN
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BABYV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Dari uraian dan pembahasan Tugas Akhir (TA) yang berjudul
“Strategi Peningkatan Kualitas Sumber Daya Manusia (SDM) di BMT
Matra Pekalongan”, maka dapat penulis simpulkan sebagai berikut.

Strategi BMT Matra Pekalongan dalam meningkatkan kualitas sumber daya
manusia adalah dengan memberikan diklat. Teknik diklat (pendidikan dan
pelatihan) yang dilaksanakan oleh BMT Matra Pekalongan berupa diklat on
the job dan diklat off the job.

Diklat on the job dilaksanakan melalui program pembekalan diantaranya
orientasi karyawan baru, Skill karyawan, dan kuliah dengan ijin belajar.
Diklat off the job yang dilaksanakan melalui pelatihan atau seminar.
Beberapa pelatihan yang pernah diadakan oleh BMT Matra dan bekerja
sama dengan BMT Lain yang ada diPekalongan antara lain Pelatihan
Motivasi dan pelatihan Teller & Marketing. Ada beberapa pelatihan juga
yang diikuti oleh beberapa karyawan BMT Matra yang diadakan oleh Dinas
Koperasi Provinsi, antara lain : Pelatihan NPL (Non Performing Loan),
Pelatihan Accounting (akuntansi), Pelatihan SOP, Pelatihan Sertifikasi
Manajer, dan Pelatihan Pengawasan.

Kendala yang dihadapi dalam peningkatan kualitas SDM ada 2, yaitu
sebagai berikut. Pertama, dari segi peserta dengan latar belakang yang yang

tidak sama atau heterogen, seperti latar belakang pendidikan, pengalaman
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kerjanya dan usianya. ini mempengaruhi persepsi, daya tangkap, dan daya
nalar berbeda. Kedua, dari segi dana, karena begitu besar budget atau
anggaran yang harus dikeluarkan untuk mengadakan dan mengikuti kegiatan
pelatihan, akhimya kendala ini menjadi hambatan dalam peningkatan

kualitas SDM.

B. Saran
Dalam penulisan tugas akhir ini masih banyak kekurangan yang belum

penulis ulas, dikarenakan keterbatasan kemampuan penulis dalam

membahasnya. Adapun saran-saran yang penulis ingin sampaikan pada hasil

penelitian untuk BMT Matra Pekalongan sebagai berikut .

1. Segi strategi peningkatan kualitas SDM terkait dirasa belum maksimal
karena dalam pelaksanaannya masih ada yang bergabung dengan BMT
lain. Diharapkan ke depannya BMT Matra dapat melaksanakan program
pelatihan secara mandiri. Program peningkatan kualitas SDM hendaknya
disusun secara cermat dan didasarkan kepada metode-metode ilmiah serta
berpedoman pada keterampilan yang dibutuhkan perusahaan saat ini
maupun masa depan.

2. Segi kendala BMT Matra yang harus dilakukan antara lain sebagai berikut.
Pertama, mengenai latar belakang pendidikan, karena latar belakang
pendidikan yang heterogen dan dominan D3 sama SMA, maka sebaiknya
pihak manajemen BMT Matra memberikan arahan dan motivasi kepada

karyawannya untuk melanjutkan pendidikan ke jenjang yang lebih tinggi.
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Kedua, mengenai dana sebaiknya BMT Matra sendiri mempersiapkan

budget atau anggaran khusus untuk kegiatan pelatihan.
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8.

9.

DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA

. Bagaimana Strategi Peningkatan Kualitas Sumber Daya manusia?

- Apa saja jenis pelatihan yang diikuti dan apa manfaat dari jenis pelatihan

tersebut?

Apakah pelatihan itu diadakan sendiri atau bergabung dengan lembaga
lain?

Berapa karyawan yang diikut sertakan dalam-kegiatan pelatihan?

Apakah ada sasaran khusus dari pimpinan siapa saja yang berhak
mengikuti pelatihan?

Apakah dari pihak BMT Matra mengijinkan karyawannya melanjutkan
pendidikan ke jenjang yang lebih tinggi?

Apa saja kendala yang dihadapi dalam kegiatan peningkatan kualitas
sumber daya manusia?

Apakah ada solusi untuk mengatasi kendala tersebut?

Apa visi dan misi BMT Matra Pékalongan?

10. Bagaimana susunan organisasi BMT Matra Pekalongan?




ENT and MOTIVATION TRAINING




KETERANGAN GAMBAR : PELATIHAN MOTIVASI DI BMT MATRA
PEKALONGAN.

KETERANGAN GAMBAR : RUANG TRANSAKSI BMT MATRA
PEKALONGAN




KETERANGAN GAMBAR : TELLER BMT MATRA PEKALONGAN
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KETERANGAN GAMBAR : TRANSAKSI NASABAH DENGAN TELLER




KETERANGAN GAMBAR : TRANSAKSI CS DENGAN NASABAH
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Adalah simpanan yang jumiah
setorannya ditentukan baik
mingguan atasu bulanan, dimana
pengambilan Sifitri hanya bisa-
dilakukan pada saat menjelang
lebaran (Hari Raya Idul Fitri)
Simpanan pokok dikembalikan penuh ditambah
sembako.

SRS IAD EASimpananlidullAdha)

Adalah simpanan yang jumlah
setorannya ditentukan baik
mingguan atau bulanan, dimana
pengambilan Siadha hanya bisa
dilakukan pada saat menjelang
. lebaran korban {Hari Raya Idul
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SIPELEMRANAN PEAKR)

Adalah simpanan yang ditujukan untuk pelajar
setoran tidak ditentukan dan dapat diambil sewaktu-
waktu. Setoran awal simpanan sebesar Rp. 10.000,-

arisan dimana setiap bulan akan

diundi pemenang hadiah uang

dan hadiah hiburan, serta pada

akhir periode akan diundi

hadiah-hadiah : Sepeda Motor, Lemari Es/Kulkas,
TV. Disamping itu peserta juga akan mendapatkan
bonus.

SimpananiVudharabahlBerjang ka)

Adalah simpanan dengan jangka waktu dan
pengambilannya sudah ditentukan sebelumnya.
Jangka waktusimpanan Mudharabahadalah:

* 3bulan

* &bulan
*  9bulan
* 12bulan

NIAWIS(Tabungan\Wisata)

Adalah merupakan setoran yang jumlahnya
ditentukan dalam jangka waktu tertentu yang
nantinya akan digunakan untuk wisata bersama
dengan tujuan ditentukan di awal peiode
pembukaan tabungan.

fTAHAlH(Tabunganikiaii))
Adalah tabungan dengan jumlah setoran tertentu
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PEMBIAYAAN ALIJARAH

Adalah pembiayaan dengan system sewa beli atay
leasing.

PEMBIAYAAN MUDHARABAH

Adalah pembiayaan modal kerja untuk usaha
produktif dimana modal kerja tersebut secara
keseluruhan akan disediakan oleh BMT MATRA
dengan menggunakan system Bagi Hasil.
PEMBIAYAAN MUSYARAKAH

Adalah  pembiayaan modal kerja untuk usaha
produktif dimana BMT MATRA menvyediakan
hanya sebagian modal kerja dengan
menggunakan system Bagi Hasil.

PEMBIAYAAN BAI'U BITHAMAN AJiL

Adalah pembiayaan produktif maupun konsumtif
dalam bentuk pembelian barang dengan
pembayaransecaraangsuran.

PEMBIAYAAN WAKALAH

merupakan proses perwalian/ perwakilan.
Artinya BMT MATRA bekerja untuk mewakili
nasabah dalam melakukan suatu, artinya BMT
MATRA mewakili nasabah untuk membeli suatu




'BMT MATRA

Membangan Usaha Bersama
Eladan Hukum No. : 180/ 132/ 2004 Tanggal 12 Juli 2004 )
Pusat : JI. Gitot Subroto Banyurip Alit No. 536 Pekalongan Telp. (0285) 432070, 4411558
Cabang : Jl. Diponegoro No. 156 Telp. (0285) 385111 Kajen

PERMOHONAN PEMBUKAAN REKENING TABUNGAN | SIMPANAN

Bismillahirrohmanirrohim,
Yang bertanda tangan di bawah ini

| Nama Lengkap | | Jraki-Laki] | Perempuan |
| Tempat/Tgl. Lahir [ 1
Alamat Sesuai
KTP/SIM/Paspor
Iﬁ Telepon/Fax lRumah ] I Kantor I l Fax l |
[&mor Kartu Identitas IKTP I l SiM l l Paspor l T
Karyawan PNS Pedagang/Wiraswasta
Pekerjaan
Pelajar/Mahasiswa Lainnya Ibu Rumah Tangga
litatus , l Lajang [ [ Menikah l lJanda / Duda . l
| Pendidikan [ T sossire BEEL [ [Akedemis-is2 |
REKENING YANG Simpanzn Masa Depan (SIMAS) Simpaqan Idul Adha (SIADHA)
DIBUKA Simpanén Pelajar (SIMPEL) Simpanan Mudhorobah Berjangka
(pilih yang sesuai)
Simpanén Idul Fitri (SIFITRI) Simpanan Wisata
Bulanan Simpanan Haji
Mingguan
Mohon dicantumkan No. Rekening
yang lama
Nomor Rekening
(Diisi petugas)

Bersama ini, saya mengajukan permohonan untuk dapat menjadi penyimpan dana di Baitul Maal Wat
Tamwil MATRA dan sehubungan dengan permohonan ini, saya menyatakan bahwa keterangan di atas
adalah benar dan saya sanggup unt.k mematuhi ketentuan-ketentuan yang berlaku di BMT MATRA.
Demikian agar menjadi maklum.

Pekalongan, ............ccooooovooi .. 20.....

Petugas ) Nama dan tanda tangan pemohon
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SEKOLAH TINGGI AGAMA ISLAM NEGERI
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JURUSAN SYARI'AH DAN EKONOMI ISLAM
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PRODI DIII PERBANKAN SYARI'AH

Tahun Akademik ] b T, oo
Judul Proposal Tugas Akhir

Waktu Pembuatan

TANDA TANGAN J

TANGGAL -
TA L C
NO KONSULTASI MATERI KONSULTASI NGGAL AC PEMBIMBING I
1 VM S 24 Bog 9 don By 3 \w
2 20 Sag. 200, Poie, Qo 2 dow  @X, 3 y
v 4
3. | *5 Sapx 20U Nec @i 2 doewn Ay 3. Seoe 20 - _ \ﬂ,
s | 24 oor e | @Bob 4 caw b S .
5 fo plov 2006 Pl in G h\fh L ﬂ/
4 \ v
s | is g Ll Koo pas 40 g
V -
8
9 ]
10
Pekalongan, ......cccovivieiiiiiinnes
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KEMENTERIAN AGAMA
SEKOLAH TINGG! AGAMA ISLAM NEGERI (STAIN) PEKALONGAN

JURUSAN SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM
JIl.Kusuma Bangsa No. 9 Pekalongan, Telp. (0285) 412575 | Faks. (0285) 423418
Website : syariah.stain-pekalongan.ac.id | Email : syariah@stain-pekatongan.ac.id

Nomor  :Sti. 20/ C-0.2 /PP.00.9/ 0% /2016 14 Januari 2016
Lamp i
Hal : Penunjukan Pembimbing Proposal & Tugas Akhir

l Kepada Yth.

lsriani hardini, MA
di-

PEKALONGAN

Assalamu'alaikum Wr. Wh.

Diberitahukan dengan hormat bahwa mahasiswa berikut ini :

Nama : Nailis Suraya
NIV : 2012113079 ) .
Semester : VI(Enam)

dinyatakan telah memenuhi syarat untuk mendapatkan bimbingan penyusunan Proposal
dan tugas akhir (TA), dengan judul :"Strategi Peningkatan Kualitas Sumber Daya
Manusia di BMT Matra Banyurip Pekalongan

Sehubungan dengan itu, dimohon kesediaan Bapak/Ibu untuk membimbing
mahasiswa tersebut di atas.

Demikian permohonan ini untuk dilaksanakan sesuai dengan peraturan yang
berlaku. Atas kesediaan dan perhatiannya disampaikan terima kasih.

Wassalamu'alaikum Wr. Wb

<

A.n Ketua
Ketua Jurusan Syariah & Ekonomi Islam

- _ \\/ th/
7/
—=

Drs. H. A. Tubagus Surur, M.Ag
NIP .196912271998031004

NB.
1. Pembimbing Proposal sekaligus Pembimbing Tugas Akhir
Satu (1) mahasiswa mendapatkan 1 pembimbing
3. Setelah proposal dinyatakan layak untuk diseminarkan,
formulir surat persetujuan seminar proposal harap ditandatangani.

I




Pekalongan, 10 November 2015

Nomor :

Lamp
Hal

: Persetujuan Permohonan Survey

Kepada Yth,
Ketua Jurusan Syariah
STAIN Pekalongan
Di

Pekalongan

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Teriring salam dan do’a semoga kita senantiasa dalam lindungan-Nya dalam
menjalankan aktifitas ibadah sehari-hari. Amiin.

Berdasarkan surat Permohonan Bapak tertanggal 1 Agustus 2016 dengan nomor
surat : Sti.20/ C-0.2 /PP.00.9/711/2016, tentang permohonan survey mahasiswa:

Nama : Nailis Suraya

NIM 12012113079

Program Studi : D III Perbankan Syariah

Judul TA : STRATEGI PENINGKATAN KUALITAS SUMBER DAYA

MANUSIA DI BMT MATRA PEKALONGAN
Bahwa kami menyetujui mahasiswa tersebut untuk melakukan riset guna
menyelesaikan Tugas Akhir di Lembaga yang kami pimpin.

Demikian surat persetujuan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kepercayaannya
diucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb

Kepala Kantor




DAFTAR RIWAYAT HIDUP

A. Identitas Diri

1. Nama : Nailis Suraya

2. Tempat, Tanggal Lahir : Pekalongan, 26 Desember 1995

3. Jenis kelamin : Perempuan

4. Agama : Islam

5. Alamat : Madukaran Gg. Kopi 3, Kel. Kedungwuni
Barat, Kec. Kedungwuni, Kab. Pekalongan

6. Nomor HP : 0858-6953-0858

7. E-mail : nailiss80(@gmail.com

B. Riwayat Pendidikan

a. TK Muslimat NU Madukaran Lulus Tahun 2001
b. SDN 07 Kedungwuni Lulus Tahun 2007
¢. MTs Negeri Buaran Pekalongan Lulus Tahun 2010
d. SMK Syafi’l Akrom Lulus Tahun 2013

Demikian daftar riwayat hidup ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan dapat

dipertanggungjawabkan untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Pekalongan, = November 2016

Yang membuat,

Nailis Suraya
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