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MOTTO 

 
“"Ketika engkau bersedekah, engkau bukan sedang menghabiskan uang, 

tapi engkau sedang mentransfernya untuk dirimu sendiri di waktu yang 

akan datang."  

 Dr. Muhammad Abdullah al-Wuhaibi 
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ABSTRAK 

Auliya, Fina Karhomatul.2024. Pengelolaan Sedekah Melalui Program ATM Beras 

Dalam Membentuk Sikap Kepedulian Sosial (Studi Kasus Masjid Bachir Achmad 

Desa Medono Kota Pekalongan). Skripsi Program Studi Manajemen Dakwah. 

Universitas Islam Negeri K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Pembimbing 

Irfandi, S.H.I., M.H. 

Kata Kunci: Manajemen Pengelolaan, Sedekah ATM Beras, Sikap Kepedulian     

Sosial. 

  Manajemen merupakan proses dari perencanaan,pengorganisaian, 

pelaksanaan, dan pengawasan dalam sebuah organisasi maupun lembaga untuk 

mencapai tujuan. Masjid Bachir Achmad merupakan salah satu masjid yang berada 

di lingkup perumahan Binagriya. Selain digunakan untuk ibadah masjid ini juga 

memiliki berbagai macam program seperti gerakan sedekah beras melalui mesin 

ATM Beras dengan melibatkan para jamaah Masjid Bachir Achmad. 

  Penelitian ini bertujuan untuk memberikan jawaban terhadap rumusan 

masalah yaitu mengenai bagaimana manajemen pengelolaan program sedekah 

ATM Beras yang ada di Masjid Bachir Achmad dan Bagaimana dampak dari 

adanya program sedekah ATM Beras dalam membentuk sikap kepedulian. 

 Penelitian ini menggunakan field research melalui pendekatan kualitatif 

dengan memperoleh data dan pengumpulan data melalui observasi secara langsung, 

dan melakukan wawancara serta  dokumentasi sebagai penunjang. Adapun dalam 

tahap analisis data meliputi reduksi data, penyajian data dan verifikasi data yang 

diakhiri dengan penarikan kesimpulan. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa  (1) Manajemen pengelolaan 

Program sedekah ATM Beras yang ada di Masjid Bachir Achmad ini secara 

keseluruhan dikatakan cukup maksimal. Dikarenakan pada tahap perencanaan 

hingga pengawasan telah berjalan cukup baik namun masih terdapat beberapa 

kekurangan pada tahap pengorganisasian dan juga pengawasan (2) Dampak dari 

adanya program sedekah ATM Beras ini sangat berpengaruh pada jamaah masjid 

(donatur) yang telah ikut serta berkontribusi dengan menunjukkan sikap peduli 

terhadap lingkungan sekitar dan juga para mustahik merasa terbantu dengan adanya 

program ini. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang  

Agama Islam mengajarkan para umatnya untuk selalu menebarkan 

kebaikan salah satunya dengan bersedekah. Sedekah merupakan bentuk dari 

kedermawanan individu sebagai wujud rasa syukur kepada Allah SWT atas 

nikmat yang telah diberikan, sehingga mampu dan ikhlas memberikan 

sebagian hartanya kepada orang lain yang membutuhkan dengan mengharap 

ridho dari Allah SWT.1 Menurut Hamdani sedekah diartikan sebagai 

perbuatan memberi tanpa memperhatikan jumlah barang maupun nominal 

yang dikeluarkan. Dapat kita ketahui bersama bahwa tidak semua individu 

mampu melihat keadaan lingkungan sekitar dimana banyak sekali orang 

yang kurang beruntung terutama dari segi finansial. Untuk itulah sebagai 

umat muslim hendaknya memiliki rasa peduli terhadap sesama yaitu dengan 

membantu meringankan kebutuhan mereka dengan bersedekah.  

Sebagai wujud dari rasa syukur, umat Islam dianjurkan untuk 

menyisihkan sebagian hartanya untuk disedekahkan. Sesuai dengan firman 

Allah QS Al-Baqarah ayat 254 

ن قبَْلِ أنَ يأَتْىَِ يوَْمٌ لََّّ بيَْعٌ فيِهِ وَلََّ خُلَّ  كُم م ِ ا رَزَقْنََٰ ا۟ أنَفِقوُا۟ مِمَّ أيَُّهَا ٱلَّذِينَ ءَامَنوَُٰٓ
َٰٓ عةٌَ ۗ  يََٰ ةٌ وَلََّ شَفََٰ

لِمُونَ  
فِرُونَ هُمُ ٱلظََّٰ  وَٱلْكََٰ

Artinya: Hai orang-orang yang beriman, belanjakanlah (di jalan 

Allah) sebagian dari rezeki yang telah Kami berikan kepadamu 

 
1 Sutisna Sutisna Ar-Rofie Muhammad Ihsan, Ahmad Mulyadi Kosim, "Efektivitas Strategi 

Fundraising Sedekah Berbasis Sedekah Online Di ACT Cabang Bogor",El-Mal: Jurnal Kajian 

Ekonomi & Bisnis Islam,(2021), .hlm.2. 



2 
 

 
 

sebelum datang hari yang pada hari itu tidak ada lagi jual beli dan 

tidak ada lagi syafa'at. Dan orang-orang kafir itulah orang-orang 

yang zalim.”2 

 

  Kepedulian sosial adalah sikap yang berhubungan antara manusia 

sebagai bentuk rasa empati. Kepedulian sosial muncul karena rasa 

keinginan maupun ketertarikan untuk membantu sesama. Selain itu, 

lingkungan sekitar atau lingkungan terdekat merupakan hal yang paling 

penting untuk membentuk kepedulian sosial, karena kita dapat mengetahui 

hal-hal apa saja yang mereka alami seperti dalam lingkungan keluarga, 

masyarakat sekitar, teman dan lain sebagainya. Dari hal tersebut seseorang 

akan memperoleh nilai-nilai kesejahteraan sosial. Nilai-nilai yang diperoleh 

dari perlindungan sosial pada umumnya mencakup nilai-nilai kejujuran, 

kebajikan, gotong royong atau kerjasama, kerendahan hati, keramahan dan 

solidaritas. Kepedulian sosial membuat individu bisa merasakan apa yang 

orang lain rasakan. Hal ini mereka akan terketuk hatinya untuk membantu 

menyelesaikan suatu masalah dengan niat yang baik.3 

Dalam bersedekah diperlukan pengelolaan manajemen yang baik 

dan terstruktur supaya dalam perencanaan hingga proses pendistribusian 

dapat berjalan sesuai rencana. Manajemen merupakan suatu bentuk 

koordinasi untuk mewujudkan tujuan-tujuan yang telah ditetapkan yang 

dilakukan individu maupun kelompok. Pencapaian tujuan manajemen pada 

organisasi maupun lembaga dicapai melalui kerja tim yang baik dalam 

 
2 Nurjannah, “Trend Sedekah Generasi Millennial Melalui Dompet Digital,” Jurnal 

Ekonomi Al-Iqtishad 1 (2021).hlm 2 
3 Dwiyantoro, “Strategi Pengembangan Kegiatan Ekstrakurikuler Palang Merah Remaja 

Dalam Meningkatkan Sikap Peduli Sosial,” (2015). hlm 23 
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mengkoordinasi pembagian tugas, sehingga dalam pengelolaan sumber 

daya alam dan juga sumber daya manusia  sesuai dengan keahlian  dan 

keterampilan  yang dimiliki tiap individu. Dalam pembagian tugas harus 

memiliki keseimbangan antara jumlah sumber daya manusia dengan beban 

yang dikerjakan. Karena hal tersebut akan mempengaruhi pada kinerja tiap 

individu agar supaya sesuai dengan tujuan organisasi dan tidak 

menyebabkan terhambatnya pencapaian tujuan yang telah ditetapkan atau 

bahkan mengalami kegagalan. 4 

Diperlukan strategi pengelolaan yang sesuai dan professional 

supaya  sumber dana yang didapatkan dapat bermanfaat bagi masyarakat 

yang membutuhkan. Bagian penting dalam suatu usaha organisasi ataupun 

lembaga adalah manajemen pengelolaan yang dimiliki. Pengelolaan yang 

dilakukan baik dalam mengelola suatu lembaga, keuangan dan juga 

kegiatan yang dijalankan perusahaan dalam mengembangkan program yang 

dijalankan. Manajemen pengelolaan kegiatan yang terdapat didalam suatu 

lembaga berkenaan dengan bagaimana kegiatan itu direncanakan, 

dijalankan dan dievaluasi sehingga mencapai tujuan organisasi yang 

diinginkan. Tercapainya tujuan suatu organisasi tidak hanya menjadi tolak 

ukur keberhasilan program dari lembaga  tersebut. Namun juga menjadi 

tolak ukur bagusnya manajemen yang digunakan dalam mencapai tujuan. 

Karena dalam melakukan perencanaan agar sesuai dengan tujuan pastinya 

 
4 M.S.P Hasibuan, Manajemen Dasar, Pengertian dan Masalah (Jakarta: Bumi Aksara, 

2011), hlm.11-12. 
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terdapat aktivitas forecasting atau tindakan dalam melakukan  perkiraan dan 

perhitungan terhadap segala hal yang akan terjadi yang mungkin timbul dan 

dihadapi di masa depan berdasarkan analisis terhadap data dan keterangan-

keterangan yang konkret ketepatan yang diperkirakan oleh lembaga atau 

organisasi ditandai dengan ketercapaian tujuan.5 Pengelolaan sedekah 

merupakan aktivitas perencanaan, pengorgansasian, pelaksanaan, dan 

pengawasan terhadap pengumpulan, pendistribusian, serta pendayagunaan 

sedekah. Semakin berkembangnya kondisi saat ini, pengelolaan pada 

sedekah terus mengalami perkembangan baik dalam nominal maupun 

barang supaya dana atau barang yang diberikan dapat membantu 

masyarakat yang membutuhkan dan digunakan sesuai dengan kebutuhan. 

Adapun dalam pengelolaan sedekah biasanya dilakukan di lembaga-

lembaga tertentu seperti BAZNAS (Badan Amil Zakat Nasional) maupun 

LAZIS (Lembaga Zakat, Infak dan Sedekah.  

 Adapun program sedekah yang ingin diteliti pada penelitian ini yaitu 

gerakan sedekah melalui ATM Beras. ATM beras merupakan salah satu 

program sedekah menggunakan kartu elektronik untuk mendapatkan beras. 

Program ini merupakan salah satu cara dalam meningkatkan kepedulian 

kepada masyarakat kurang mampu. Adapun mesin ATM beras ini pertama 

kali ada pada tahun 2016 yang dirancang maupun dibuat oleh Budi Adji di 

Kota Bandung. Pada dasarnya mesin ATM beras ini sama seperti mesin 

 
5 Muh. Syukron, “Analisis Manajemen Pengelolaan Infaq Sedekah (Studi Kasus Store 

Ayam GeprekSa’i  Cabang Pecangaan Makmun, (2022),hlm. 15-17. 
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ATM uang, namun penggunaannya untuk menyalurkan beras dengan 

menggunakan kartu ATM.6 Di Kota Pekalongan terdapat Masjid yang 

memiliki program sedekah melalui ATM Beras yaitu Masjid Bachir 

Achmad yang beralamat di Perumahan Binagriya Jalan Kemiri Desa 

Medono. Program ini diresmikan oleh wali kota Pekalongan pada Bulan 

September 2022. Karena ide muncul awalnya ketika ekonomi di masa 

pandemi mulai menurun, maka dibentuklah program ini dengan tujuan 

untuk membantu perekonomian pangan kepada warga yang kurang mampu 

dan program tersebut masih berjalan hingga saat ini. Masjid Bachir Achmad 

bekerja sama dengan pihak Kelurahan Medono untuk mendata masyarakat 

yang kurang mampu. Adapun sistem pembagiannya yaitu setiap kepala 

keluarga dalam satu bulan mendapat 9 liter. 

Pengelolaan  program dilakukan untuk mencapai tujuan dari apa yang 

sudah direncanakan. Seperti pengelolaan program sedekah melalui ATM 

Beras yang ada di masjid ini cukup baik dan unik, karena merupakan 

sedekah yang menggunakan sistem berbasis digital. Program ini merupakan 

satu-satunya yang terdapat di Kota Pekalongan dan menjadi hal unik 

tersendiri terutama pada lembaga masjid.7 Apabila dilihat dari dampak yang 

diterima penerima maupun donatur, dalam program sedekah melalui ATM 

beras ini apakah memberikan dampak baik dalam membentuk sikap 

 
6 Widya Pratama, Setya Imam Budi, and Abdul Wahab, “Strategi Pengelolaan Atm Beras 

Dalam Perspektif Ekonomi Syariah (Studi Kasus Di Masjid Yamp Al-Muhajirin, Banjarmasin” 

Jurnal Artikel Ekonomi Syariah Universitas Islam Kalimantan, (2021).hlm 7-8. 
7 “Syaefurrohman.Penanggungjawab Program Sedekah ATM Beras, Wawancara Pribadi, 

Pekalongan, 9 Agustus 2023.” 
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kepedulian sosial ketika membantu masyarakat di Desa Medono dan apakah 

pengelolaan ini sudah terstruktur sesuai dengan manajemen 

pengelolaannya. Maka dari itu, untuk mengetahui manajemen pengelolaan  

serta dampak dari adanya program ATM beras, maka peneliti tertarik untuk 

meneliti tentang “Manajemen Pengelolaan Sedekah Melalui Program ATM 

Beras dalam Membentuk Sikap Kepedulian Sosial (Studi Kasus Masjid 

Bachir Achmad Desa Medono Kota Pekalongan).” 

B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana manajemen pengelolaan sedekah melalui program ATM 

Beras di Masjid Bachir Achmad?  

2. Bagaimana dampak dari program ATM Beras dalam membentuk sikap 

kepedulian sosial?  

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui manajemen pengelolaan sedekah melalui program 

ATM Beras di Masjid Bachir Achmad.  

2. Untuk mengetahui dampak dari program ATM Beras dalam 

membentuk sikap kepedulian sosial. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Pada penelitian ini manfaat secara teoritis nya yaitu untuk 

meningkatkan wawasan ilmu pengetahuan dalam sedekah terutama 

pada pengelolaan sedekah melalui program ATM beras yang di Masjid 

Bachir Achmad. 
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2. Secara Praktis 

a. Bagi Masjid Bachir Achmad  

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai acuan ketika mengelola 

program ATM beras maupun bertukar pikiran mengenai 

manajemen  dalam pengelolaan sedekah melalui program tersebut. 

b. Bagi Akademik 

Dapat memberikan kontribusi pemikiran dalam upaya 

memperluas wawasan manajemen dakwah dalam keilmuan 

mengenai manajemen pengelolaan sedekah. 

c. Bagi Pembaca 

Dapat dijadikan sebagai bentuk referensi para pembaca untuk 

meningkatkan wawasan pengetahuan serta mampu menginspirasi 

program ini agar bisa diterapkan di lembaga-lembaga lain maupun 

masjid. 

E. Tinjauan Pustaka 

1. Analisis Teori 

a. Manajemen  Pengelolaan 

Manajemen merupakan proses mengatur dan 

memanfaatkan segala sumber daya yang tersedia guna mencapai 

tujuan yang telah ditetapkan sesuai rencana awal. Menurut Parker 

yang ditulis oleh Husaini Usman mengatakan bahwa manajemen 

adalah kegiatan melaksanakan suatu pekerjaan melalui orang 

banyak. Adapun dalam arti luas manajemen dikatakan sebagai 

perencanaan, pelaksanaan, dan pengawasan untuk mencapai suatu 
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tujuan. Manajemen bertugas untuk mengatur jalannya kegiatan 

dengan berpedoman pada fungsi-fungsi manajemen diantaranya 

1.) Perencanaan merupakan kegiatan memilih, menentukkan, 

menghubungkan, dan membuat suatu fakta menangani suatu 

hal yang akan terjadi di masa yang akan datang, dengan 

memperlihatkan, merancang, dan mendeskripsikan aktivitas 

yang berkaitan dengan proses perencanaan guna mencapai 

hasil yang diinginkan, tahap ini merupakan langkah awal 

dalam dalam melakukan suatu rencana untuk menetapkan 

tujuan dari rencana yang akan dibuat. 

2.) Pengorganisasian merupakan tahap dalam pembagian tugas 

dari berbagai bidang atau departemen baik dari bentuk 

kegiatan, tanggung jawab, wewenang maupun jabatan untuk 

menetapkan strategi yang telah dirancang ketika  perencanaan. 

8 

3.) Pengarahan merupakan penugasan kepada individu untuk 

melaksanakan tugasnya sesuai dengan maksud dan tujuan dari 

proses tersebut. Dalam hal ini pengarahan bersifat kompleks 

baik dari  kinerja tiap individu maupun tingkah laku individu 

itu sendiri 

4.) Pengawasan merupakan tahap dalam mengamati segala 

sesuatu yang berkaitan dengan kegiatan di dalam organisasi 

 
8 Hari Nugroho, Pengantar Manajemen (Konsep Dan Pendekatan Teoritis(Bandung: CV 

Media Sains Indonesia, 2020).hlm.29 
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maupun lembaga untuk menjamin bahwa kegiatan yang 

berjalan sesuai dengan rencana yang sudah ditentukkan 

sebelumnya.9 Dibutuhkan kerjasama yang baik di dalam 

sebuah manajemen supaya dalam mengelola suatu program 

dapat berjalan dengan efektif dan efisien. 10  

b. Sedekah 

Sedekah merupakan pemberian secara sukarela dan langsung 

tanpa adanya batasan jumlah maupun waktu dari seseorang kepada 

orang lain yang membutuhkan, sedekah dapat diartikan sebagai 

bentuk pemberian kepada seorang hamba sebagai bentuk rasa 

syukur dan mengharap ridho kepada Allah SWT. Pendapat 

mengenai definisi sedekah diatas menurut para ahli fiqih 

mengatakan bahwa sedekah adalah at-ta`awun artinya sukarela dan 

spontan. Sedekah dapat diartikan juga dengan zakat,infaq, dan 

kebaikan yang bersifat non materi karena pada dasarnya sedekah 

tidak harus berupa uang maupun barang, namun dalam berperilaku 

baik kepada orang lain seperti memberikan senyuman, menolong 

orang lain juga termasuk dalam bersedekah.11 Hal tersebut sesuai 

dengan pendapat dengan Al-Juraij yang mengatakan bahwa 

sedekah adalah aktivitas seorang muslim dalam memberikan 

 
9 Muslichah Erma Widiana, Buku Pengantar Manajemen (Purwokerto Selatan: CV Pena 

Persada, 2020).hlm.34” 
10 Suhardi, Pengantar Manajemen dan Aplikasinya (Yogyakarta: Penerbit Gava Media, 

2018).hlm.31-32. 
11 Wawan Susetya, Tangan Di Atas Lebih Baik Daripada Tangan Di Bawah Menyelami 

Nikmatnya Bershadaqoh (Jakarta: Oryza, 2014).hlm 23 
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sesuatu kepada umat muslim lain yang bersifat materi maupun non 

materi seperti  fakir, miskin, jihad fii sabilillah dan lain sebagainya 

untuk mengharapkan ridho Allah SWT.12 

c. Program ATM Beras. 

Program merupakan kebijakan yang telah direncanakan oleh 

pemerintah maupun lembaga terkait  dengan jelas dan terstruktur. 

Adapun didalamnya berisi bentuk,  sasaran, tujuan, anggaran,  dan 

prosedur yang telah ditetapkan. Sedangkan ATM beras merupakan 

mesin berbasis digital dengan menggunakan teknologi RFID yaitu 

teknologi untuk melakukan pengambilan data serta melakukan 

identifikasi melalui magnetic card (kartu elektronik). Teknologi ini 

berfungsi untuk menyimpan beras dan juga menyimpan data 

penerima beras sesuai database dengan sistem online.13 

d. Kepedulian Sosial 

Kepedulian sosial merupakan sikap dari individu dalam 

ketertarikannya untuk membantu orang lain, dalam hal ini 

kepedulian merupakan bentuk kepekaan dengan memperhatikan 

situasi  atau keadaan ketika mereka melihat permasalahan yang 

dihadapi orang lain. Bentuk dari kepedulian ini akan menciptakan 

kerukunan dan kedamaian antar sesama. Adapun ciri-ciri seseorang 

memiliki kepedulian sosial yaitu memiliki rasa simpati, kasih  

 
12 Nurlaela Isnawati, Sepuluh Amal Shalih Yang Membuat Tubuh Selalu Sehat (Yogyakarta: 

Sabil, 2013).hlm 161-162 
13 Muchammad Nurcholis Malawakkang, “ATM Beras Dengan Sistem Aktivasi RFID,” 

Departemen Teknik Elektro Fakultas Teknik Universitas Hasanuddin, (2020(.hlm 1 
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sayang dan terketuk hatinya untuk membantu orang lain karena 

menganggap mereka seperti anggota keluarga.14  

Dalam hal ini ketika individu mengamati ataupun melihat 

suatu fenomena bencana atau hal-hal yang menderita, pasti dalam 

hati yang terdalam akan mengucapkan kata “kasihan”.  Namun 

dalam hal ini belum mencapai tahap peduli, karena tidak adanya 

sebuah tindakan kecil dalam perubahan yang dialami individu 

tersebut. Karena pada dasarnya bersikap peduli tidak terpaku pada 

benar atau salahnya sebuah tindakan, namun adanya kemauan dari 

hatinya untuk tergerak membantu.  Kepedulian merupakan sikap 

kepekaan dari seorang individu sehingga tumbuhnya rasa empati 

ketika orang lain mengalami kesusahan dengan tidak hanya 

mengandalkan kata kasihan saja namun juga memiliki  gerakan 

kecil untuk menunjukkan rasa ekspresinya. Max Crandall 

menjelaskan mengenai empat aspek kepedulian sosial diantaranya: 

1) Motivation (motivasi) diartikan sebagai bentuk dorongan 

untuk mencapai tujuan. Adanya motivasi ini dipengaruhi 

oleh aksi sosial individu dan perjuangan untuk mencapai 

keberhasilan 

2) Cognitive (Kognitif) merupakan timbulnya rasa kesadaran 

dan empati terhadap orang lain 

 
14 Nur Nanda, “Peningkatan Kepedulian Sosial Melalui Bimbingan Kelompok Pada Siswa 

Kelas IX Unggulan SMP Negeri 2 Salatiga,” Universitas Kristen Satya Wacana, 2013. hlm 8 
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3) Emotion (simpati) merupakan tindakan positif yang 

membuat seseorang harus melaksanakan tanggung 

jawabnya terhadap apa yang mereka laksanakan 

4) Behavior (perilaku) dapat diartikan sebagai tingkah laku 

ketika bertemu dengan orang lain dengan memberikan 

kontribusi atau bantuan untuk tujuan kemaslahatan. 15 

2. Penelitian yang Relevan 

Terdapat beberapa penelitian sebelumnya yang memiliki 

persamaan dan keterkaitan dengan penelitian yang akan diteliti. 

Sehingga dapat dijadikan sebagai acuan baik dari pokok permasalahan 

untuk membedakan penelitian sebelumnya. Untuk itu peneliti 

menyajikan beberapa literatur penelitian terdahulu yang sesuai dengan 

penelitian ini, diantaranya sebagai berikut:  

Pertama, pada penelitian yang berjudul Manajemen Keuangan 

Bantuan Atm Beras Pada Masa Pandemi Covid-19 di Kecamatan 

Pemulutan Kabupaten Ogan Ilir Tahun 2020” disusun oleh Vanny Arlin 

Elvina, Jurusan Ilmu Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Sriwijaya tahun 2021.16 Dalam penelitian ini 

menjelaskan tentang pengelolaan manajemen keuangan bantuan ATM 

 
15 Andrean Pratama Putra, “Penanaman Nilai Kepedulian Sosial Pelajar Melalui Organisasi 

Ikatan Pelajar Nahdlatul Ulama’ Dan Ikatan Pelajar Putri Nahdlatul Ulama (Ipnu Ippnu) Di 

Kecamatan Pulung Kabupaten Ponorogo,” Jurnal Skripsi Fakultas Ilmu Tarbiyan IAIN Ponorogo, 

2022.hlm.27 
16 Vanny Arlin Elvina, “Analisis Pelaksanaan Manajemen Keuangan Bantuan Atm Beras 

Pada Masa Pandemi Covid-19 Di Kecamatan Pemulutan Kabupaten Ogan Ilir Tahun 2020,” Jurusan 

Skripsi Ilmu Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya, 

2021.hlm. 21. 
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Beras pada masa pandemi covid-19. Penelitian ini memiliki persamaan 

yaitu membahas tentang manajemen pengelolaan melalui ATM Beras,  

selain itu pula pada penelitian ini menggunakan metode kualitatif. 

Terdapat perbedaan pada penelitian ini yaitu hanya berfokus ketika 

adanya pandemi covid-19 dan berfokus mengenai mengenai 

manajemen keuangan serta lokasi penelitian berhubungan dengan 

pemerintah. Sedangkan pada penelitian yang akan diteliti berfokus pada 

pengelolaan sedekah melalui ATM Beras dan berlokasi di Masjid 

Bachir Achmad. 

Kedua, Pada penelitian artikel jurnal dengan judul “Strategi 

Pengelolaan Atm Beras Dalam Perspektif Ekonomi Syariah (Studi 

Kasus di Masjid Yamp Al-Muhajirin, Banjarmasin” disusun oleh widya 

permata,dkk tahun 2021.17 Pada penelitian ini membahas tentang 

pengelolaan ATM Beras menurut perspektif ekonomi syariah. Pada 

penelitian ini menunjukkan sikap kepedulian antar sesama dengan 

membagikan beras kepada yang masyarakat yang berhak menerima 

melalui melalui ATM Beras dan bekerja sama dengan BSI dan BSM. 

Penelitian ini memiliki kesamaan yaitu menggunakan teori fungsi 

manajemen dan menggunakan metode penelitian kualitatif. Adapun 

perbedaanya pada penelitian yang akan diteliti yaitu tidak dijelaskan 

secara lengkap bagaimana pengelolaan yang ada di lokasi tersebut. 

 
17 Widya Pratama, Setya Imam Budi, and Abdul Wahab, “Strategi Pengelolaan ATM Beras 

Dalam Perspektif Ekonomi Syariah (Studi Kasus Di Masjid Yamp Al-Muhajirin, Banjarmasin,” 

Jurnal Artikel Ekonomi Syariah Universitas Islam Kalimantan, 2021. hlm 7-8 
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Ketiga, penelitian jurnal skripsi dengan judul “Strategi 

Pendistribusian Zakat melalui ATM Beras di Kabupaten Siak” disusun 

oleh Ahmad, Program Studi Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam 

Universitas Riau tahun 2020. Dalam penelitian ini menjelaskan tentang 

pendistribusian zakat melalui ATM Beras.18 Hasil penelitian ini yaitu 

menjelaskan strategi pendistribusian zakat dengan menerapkan 

manajemen sesuai dengan tujuan pendistribusian sehingga program 

tersebut berjalan sesuai yang diharapkan. Penelitian ini memiliki 

kesamaan yaitu menggunakan metode kualitatif dan serta meneliti 

tentang program ATM Beras, sedangkan perbedaan dari penelitian 

yang akan diteliti yaitu hanya membahas mengenai pendistribusian 

zakat dan perbedaan di lokasi penelitian yaitu di Kabupaten Siak. 

Keempat, pada Penelitian jurnal skripsi dengan judul “Inovasi 

Kebijakan Polisi Peduli Sesama (Studi ATM Beras Untuk Warga 

Miskin di Desa Ngantru dan Desa Tamanan Kecamatan Trenggalek 

Kabupaten Trenggalek Tahun” disusun oleh Hesti Safrotul Qudsiyah, 

Jurusan Politik Islam Fakultas Ushuluddin Dan Filsafat Universitas 

Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya Tahun 2018.19 Penelitian ini 

menjelaskan tentang inovasi kebijakan polisi untuk membantu sesama 

melalui program ATM Beras. Hasil dari penelitian menunjukkan 

 
18 Ahmad, “Strategi Pendistribusian Zakat Melalui ATM Beras Kabupaten Di Siak,” Jurnal 

Skripsi Program Studi Fakultas Agama Islam Universitas Islam Riau ,2020.hlm 67-70 
19 Hesti Safrotul Qudsiyah, “Inovasi Kebijakan Polisi Peduli Sesama ( Studi ATM Beras 

Untuk Warga Miskin Di Desa Ngantru dan Desa Tamanan Kecamatan Trenggalek Kabupaten 

Trenggalek Tahun 2017 ),” Doctoral Dissertation, UIN Sunan Ampel Surabaya, 2018. Hlm 66-70 
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realisasi terbentuknya program ATM Beras untuk mengurangi angka 

masyarakat yang kurang mampu di Desa Ngantru dan Desa Tamanan. 

Adapun pada penelitian ini memiliki kesamaan yaitu menggunakan 

metode penelitian kualitatif dan meneliti tentang ATM Beras dengan 

tujuan untuk kepedulian sosial. Sedangkan terdapat dengan penelitian 

yang akan diteliti yaitu tidak membahas mengenai manajemen baik dari 

pengelolaan maupun pendistribusian dan juga perbedaan di lembaga 

yaitu di Masjid Bachir Achmad. 

3. Kerangka Berpikir 

Menurut Sugiyono kerangka berpikir didefinisikan sebagai model 

yang telah terkonsep secara terstruktur untuk mengidentifikasi teori 

yang berkaitan dengan suatu permasalahan. Dalam sebuah penelitian 

dibutuhkan kerangka berpikir untuk menjelaskan secara teoritis dan 

rinci terhadap pokok permasalahan yang akan dibahas.20 Dari fenomena 

tersebut penulis tertarik meneliti Program ATM Beras yang ada di 

Masjid Bachir Achmad tidak terlepas dari adanya pengelolaan sedekah 

melalui manajemen. Dari adanya hubungan tersebut dapat dianalisis 

terkait dengan manajemen pengelolaan sedekah melalui fungsi 

manajemen  dengan menggunakan POAC yaitu Planning 

(Perencanaan), Organizing (pengorganisasian), Actuating 

(pergerakkan), dan controlling (pengawasan). Dengan menerapkan 

 
20 Sidik M Priadana and Denok Sunarsi, Metode Penelitian Kuantitatif (Tangerang: Pascal 

Books, 2021).hlm 150. 
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keempat fungsi manajemen tersebut dapat dianalisis juga dampak dari 

adanya sedekah melalui program atm beras dalam membentuk sikap 

kepedulian sosial. Sehingga dapat diketahui bahwa pengelolaan dalam 

penelitian ini dapat berjalan sesuai dengan tujuan sehingga dapat 

membantu masyarakat sekitar yang membutuhkan. Adapun kerangka 

berpikir yang digunakan untuk melihat indikator-indikator pada 

penelitian ini dapat dilihat melalui bagan sebagai berikut: 
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Bagian 1.1 Kerangka Berpikir 

 

 

 

 

 

 

Program ATM Beras 

Masjid Bachir Achmad 

Manajemen Pengelolaan Sedakah 

Manajemen Pengelolaan Sedekah Melalui 

Program ATM Beras dalam Membentuk Sikap 

Kepedulian Sosial 

Planning 

(Perencanaan) 
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Dampak dari adanya program ATM Beras 
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F. Metode Penelitian 

Terdapat beberapa metode penelitian yang akan diteliti antara lain: 

1. Jenis Penelitian 

Penelitian ini menggunakan Field Research (penelitian 

lapangan)  dengan menggunakan metode  kualitatif melalui 

pendekatan fenomenologi. Metode kualitatif merupakan jenis 

penelitian yang didasarkan pada pemahaman metodologi untuk 

meneliti atau menyelidiki suatu fenomena maupun masalah sosial. 

Taylor dan Bogdan mengatakan bahwa metode kualitatif 

menghasilkan data-data deskriptif baik secara lisan maupun maupun 

tertulis dari individu-individu dan tingkah laku yang diteliti.21  

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif karena berfokus dalam 

mengidentifikasi, dokumentasi, dan mengetahui serta menganalisis 

secara mendalam terhadap permasalahan yang akan diteliti. 

Sedangkan pendekatan fenomenologi adalah sebuah kajian yang 

berfokus pada penyelidikan atau investigasi pada kesadaran atau cara-

cara manusia memahami objek dan peristiwa dengan mengalami 

keseluruhan suatu hal secara sadar sehingga membentuk realitas. 

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan hasil pengamatan melalui 

pendekatan secara alamiah yang menekankan pada kondisi realita 

 
21 Eko Murdiyanto, Metode Penelitian Kualitatif (Sistematika Penelitian Kualitatif), 

Bandung: Rosda Karya, (2020), hlm 19. 
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yang berkaitan dengan individu, lingkungan serta gejala sosial secara 

kompleks. 22 

2. Lokasi Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di Masjid Bachir Achmad Perumahan 

Binagriya Blok B Jalan Kemiri Desa Medono, Kecamatan Pekalongan 

Barat, Kota Pekalongan, Jawa Tengah 51111.  

3. Sumber Data 

Sumber data merupakan suatu pokok informasi dari adanya 

data yang diperoleh. Sumber data diperlukan untuk mendukung 

terlaksananya penelitian.23 Penelitian ini menggunakan dua sumber 

data, diantaranya: 

a. Sumber Data Primer 

Sumber data primer adalah data yang diambil secara 

langsung dengan melakukan wawancara kepada informan atau 

narasumber kemudian memberikan data kepada kepada peneliti. 

Pada penelitian ini menggunakan studi lapangan secara 

langsung.24 Adapun yang menjadi  sumber data primer dalam 

penelitian ini yaitu ketua takmir masjid, pengurus masjid, ketua 

dan pengurus program sedekah ATM Beras, jamaah (donatur) 

 
22 Muh Fitrah and Luthfiyah, Metodologi Penelitian : Penelitian Kualitatif, Tindakan Kelas 

& Studi Kasus (Sukabumi: CV Jejak, 2017).hlm 44 
23 Nufian and Wayan Weda, Teori Dan Praktis: Riset Komunikasi Pemasaran Terpadu 

(Malang: UB Press, 2018).hlm. 29. 
24 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, Kuantitatif Dan R&D (Bandung: Alfabeta, 

2017).hlm.137. 
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Masjid Bachir Achmad serta masyarakat yang menerima 

program ATM Beras. 

b. Sumber Data Sekunder 

Sumber Data sekunder adalah data yang bersumber dari 

seorang peneliti yang sudah dikumpulkan, disusun secara 

sistematis, didokumentasi, dan sudah dipublikasi oleh orang lain 

secara tidak langsung. Terdapat dua macam data sekunder yaitu 

data internal dan data eksternal. Data internal merupakan data 

yang berisi catatan arsip laporan baik laporan kegiatan maupun 

laporan keuangan di suatu organisasi atau lembaga, sedangkan 

data eksternal merupakan data  yang telah disusun dan 

dipublikasi oleh seorang peneliti seperti buku, jurnal, 

majalah,koran dan lain sebagainya.25 Pada penelitian ini 

menggunakan data berupa buku, dan literatur jurnal. 

4. Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data merupakan sebuah Langkah dalam 

pengumpulan data-data penelitian baik dari subjek maupun sampel 

penelitian yang dilakukan oleh peneliti. Adapun metode 

pengumpulan data yang digunakan pada penelitian ini antara lain:  

 

 

 
25 Erta Mamang Sangajdi, Metodologi Penelitian Praktis Dalam Penelitian (Yogyakarta: 

Andi, 2010).hlm 44. 
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a. Wawancara 

Wawancara merupakan teknik pengumpulan data dengan 

cara berinteraksi atau komunikasi secara langsung kepada 

individu (responden) untuk memperoleh informasi maupun 

data-data. Ketika melakukan penelitian dalam proses 

wawancara memerlukan daftar pertanyaan untuk 

mempermudah peneliti dalam proses wawancara. Biasanya 

pembahasan yang ada di wawancara yaitu mengenai konsep, 

pendapat, pengetahuan, informasi fakta serta evaluasi 

responden yang memiliki keterkaitan dengan topik penelitian. 

Dalam ini penulis akan melakukan wawancara dengan ketua 

takmir masjid, pengurus program ATM Beras, jamaah 

(donatur), dan masyarakat yang menerima bantuan dari program 

ATM Beras yang ada di Masjid Bachir Achmad Kota 

Pekalongan.  

b. Observasi 

Observasi merupakan salah satu teknik pengumpulan data 

yang berkaitan dengan sosial dan perilaku manusia yaitu dengan 

mengumpulkan data melalui pengamatan secara langsung untuk 

mengetahui secara realita terhadap objek dan kegiatan yang 

akan diteliti. Dalam hal ini peneliti mencatat hal-hal yang 

penting kemudian dianalisis.26 Observasi dapat dilakukan 

 
26 Sudaryono, Metodologi Penelitian (Jakarta: Rajawali pers, 2017).hlm 216. 
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dengan dua cara yaitu observasi terstruktur dan observasi tidak 

terstruktur. Observasi terstruktur yaitu observasi yang dilakukan 

dengan melakukan pengamatan secara langsung serta menyusun 

data dari responden atau narasumber. Sedangkan observasi tidak 

terstruktur yaitu observasi yang dilakukan tanpa menggunakan 

pedoman penelitian, dalam hal ini seorang peneliti hanya  

menggambarkan peristiwa yang terjadi di lapangan.27 Pada 

penelitian ini observasi yang akan dilakukan dengan mengamati 

secara langsung mengenai manajemen pengelolaan sedekah 

melalui program ATM Beras dengan berkunjung ke Masjid 

Bachir Achmad, Desa Medono Kota Pekalongan. 

c. Dokumentasi  

Dokumentasi merupakan pengumpulan data dengan 

memperlihatkan perspektif subjek pada pengumpulan 

informasi-informasi tertulis maupun dokumen lain yang terkait 

dengan permasalahan yang akan diteliti yang didapatkan secara 

langsung.28 Dalam penelitian ini nantinya peneliti akan 

melakukan metode dokumentasi yaitu berupa pengambilan foto 

atau gambar ketika observasi baik ketika kegiatan program 

berlangsung maupun saat wawancara serta data-data yang 

berkaitan dengan penelitian. 

 
27 Syafrida Hafni Sahir, Metodologi Penelitian (Medan: Penerbit KBM Indonesia, 

2021).hlm 46-47. 
28 Haris Herdiansya, Metode Penelitian Kualitatif Untul Ilmu-Ilmu Sosial (Jakarta: Salemba 

Humanika, 2019).hlm 143. 
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5. Teknik Analisis Data 

Analisis data merupakan proses mencari atau menyusun secara 

sistematis terkait dengan data yang telah diperoleh baik dari hasil 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. Dengan adanya analisis ini 

dapat mempermudah peneliti ketika mengelola data dengan cara 

mengelompokkan bagian yang sesuai dengan kategori, menyusun 

sintesa, dan memilih hal-hal mana saja yang akan diuraikan kedalam 

penelitian, sehingga dapat membentuk kesimpulan dan mudah 

dipahami oleh peneliti maupun pembaca29. Adapun proses dari 

analisis data diantaranya 

a. Reduksi Data 

Reduksi data yaitu proses dalam memilih terhadap segala 

yang berfokus pada penelitian, jadi reduksi data dapat dikatakan 

sebagai proses penyederhanaan pemilihan, ekstraksi, dan 

perubahan data berdasarkan dari hasil informasi. Dalam hal ini 

reduksi data dapat membuat hasil  serta mengelompokkan data 

mana yang digunakan dan data yang tidak digunakan untuk 

menarik kesimpulan.30 Oleh karena itu hasil dari wawancara, 

observasi, literatur dan data yang diperoleh dari pihak Masjid 

Bachir Achmad akan direduksi terlebih dahulu.  

 

 
29 Zuchri Abdussamad, Metode Penelitian Kualitatif (Makasar: CV. Syakir Media Press, 

2021).hlm.159. 
30 Indra Prsetia, Metodelogi Penelitian Pendekatan Teori Dan Praktik (Medan: Umsu 

Press, 2012).hlm 29. 
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b. Penyajian Data 

Penyajian data merupakan kegiatan mengumpulkan 

informasi  atau data yang disusun secara sistematis berdasarkan 

pada kriteria -kriteria tertentu seperti adanya kesimpulan. 

Penyajian data pada penelitian kualitatif biasanya berupa teks 

hasil catatan lapangan, grafik, matrik, maupun bagan.31 Sehingga 

memudahkan bagi pembaca maupun penulis untuk memahami 

informasi yang ada dalam penelitian. Dengan demikian peneliti 

akan melakukan penyajian data mengenai manajemen 

pengelolaan sedekah melalui program ATM beras dengan 

menampilkan penyajian data yang disederhanakan sehingga 

mudah untuk  dipahami pembaca.  

c. Verifikasi Data 

Verifikasi data merupakan tahap akhir dalam proses analisis 

data penelitian atau dapat diartikan sebagai analisis lanjutan 

setelah adanya reduksi dan penyajian data sehingga dapat ditarik 

menjadi kesimpulan32. Jadi pada hasil penelitian manajemen 

pengelolaan sedekah dalam meningkatkan kepedulian sosial 

melalui program ATM beras yang nantinya akan dianalisis 

dengan menggunakan teori kemudian dilakukan penarikan 

kesimpulan sebagai hasil akhir dari penelitian yang dilakukan. 

 
31 Ahmad Rijali, “Analisis Data Kualitatif,” Alhadharah: Jurnal Ilmu Dakwah 17, no. 33 

(2019): 81.hlm 94. 
32 Iskandar, Metodologi Penelitian Pendidikan Dan Sosial (Kualitatif Dan Kuantitatif) 

(Jakarta: GP Press, 2009).hlm 222. 



25 
 

 
 

G. Sistematika Penulisan 

Untuk mengetahui tentang gambaran yang akan dibahas pada 

penulisan  penelitian ini, penulis menjabarkan sistematika penulisan 

diantaranya: 

Bab I Pendahuluan, pada bab ini memiliki beberapa pokok       

pembahasan, antara lain latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, 

manfaat penelitian, metode penelitian, tinjauan  pustaka, dan sistematika 

penulisan.  

Bab II Landasan Teori. Landasan teori yang dijabarkan dalam 

penelitian ini yakni tentang topik yang akan diambil untuk diteliti. Bab ini 

akan menjelaskan mengenai teori manajemen pengelolaan, definisi sedekah, 

definisi masjid, dan teori kepedulian sosial 

Bab III Gambaran umum dan hasil penelitian. Dalam bab ini 

gambaran umum dan hasil penelitian akan membahas tentang Sejarah 

berdirinya Masjid Bachir Achmad, visi misi, struktur organisasi, program 

kerja, pengelolaan program ATM Beras. 

Bab IV Analisis Hasil Penelitian. Menguraikan temuan analisis hasil 

manajemen pengelolaan sedekah dan juga dampak dari adanya sedekah 

melalui program ATM beras dalam membentuk sikap kepedulian sosial 

Bab V Penutup. Pada bab ini berisi hasil akhir dari penelitian yang 

terdiri atas kesimpulan dan saran penulis. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

1. Berdasarkan pengamatan dan wawancara yang dilakukan oleh peneliti 

bahwa pada penelitian manajemen pengelolaan sedekah melalui program 

sedekah melalui ATM Beras ini keseluruhan dari fungsi manajemen sudah 

diterapkan sudah cukup baik. Mulai Pada Perencanaan yang diterapkan 

telah sesuai dengan visi-misi yang ditetapkan. Pembentukan sistem 

kepengurusan dilakukan secara tepat sesuai dengan musyawarah dan telah 

sesuai dengan apa yang dibutuhkan. Proses pelaksanaan telah berjalan 

dengan baik. Namun dalam hal ini masih terdapat masalah-masalah yang 

menghambat jalannya program ini. Pada Pengawasan belum dilakukan 

secara menyeluruh baik dalam proses jalannya sedekah maupun dari setiap 

pengurus. 

2. Dampak sebelum diterapkannya program sedekah ATM Beras ini 

kurangnya rasa kepedulian sosial dari para jamaah maupun pengurus masjid 

dan dampak setelah diterapkannya program sedekah ATM beras ini 

memiliki perubahan secara signifikan dimana para jamaah masjid maupun 

warga sekitar binagriya sudah mulai menunjukkan sikap kepedulian sosial 

dengan menyumbangkan beras setiap bulannya, Dari hal tersebut para 

mustahik merasa terbantu dari adanya program ini. 

 Peneliti menyadari bahwa penelitian ini jauh dari kata sempurna. 

Namun penelitian ini begitu penting untuk melihat bagaimana perubahan 
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yang terjadi yang seringkali luput dari proses yang telah dilalui. Program 

yang sudah berjalan kurang lebih 2 tahun tanpa adanya proses manajemen 

dan kontribusi dari beberapa pihak tentunya tidak akan berjalan hingga 

sekarang. Hal ini telah dibuktikan bahwa dengan adaanya manajemen 

program sedekah di Masjid Bachir Achmad ini yang masih berjalan dengan 

baik dan mampu berkembang. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian diatas, peneliti mengamati sesuatu yang 

dapat diperbaiki demi memaksimalkan hasil yang akan diperoleh. Beberapa 

saran ini dimaksudkan agar dapat menjadi bahan pertimbangan bagi pihak 

yang berkaitan. Adapun saran-saran tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Kepada Pengurus program sedekah ATM Beras di Masjid Bachir 

Achmad agar dapat memaksimalkan penerapan fungsi manajemen 

dalam pengelolaan sedekah ini khususnya pada proses 

pengorganisasian dan pengawasan. Kedua hal tersebut menurut peneliti 

sangat penting terhadap keefektifan tanggung jawab dalam setiap 

pengurus serta dalam proses pengawasan hendaknya dilakukan 

minimal satu bulan sekali supaya dapat dievaluasi secara bersama pada 

program yang telah berjalan. 

2. Harapan untuk peneliti selanjutnya, dapat menggunakan hasil 

penelitian ini sebagai referensi tambahan untuk mengembangkan 

penelitian berikutnya yang jauh lebih baik. Penelitian selanjutnya juga 

diharapkan dapat memperluas objek penelitian yang ada,  
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