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MOTTO 

 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila kamu 

telah selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh (urusan) 

yang lain, dan hanya kepada Allah lah hendaknya kamu berharap” 

(QS. Al-Insyirah: 6-8) 

 

“Kamu tidak harus menjadi hebat untuk memulai, tetapi kamu harus mulai 

untuk menjadi hebat” 

(Zig Ziglar) 

 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan 

lagi rasa sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk menjadikan dirimu 

serupa yang kau impikan mungkin tidak akan selalu berjalan lancar, tetapi 

gelombang-gelombang itu yang nantinya bisa kau ceritakan” 

(Boy Chandra) 
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ABSTRAK 

 

 

SRI WULAN ADININGSIH. Pengaruh Kompetensi Sumber Daya 

Manusia, Rekonsiliasi, dan Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan Daerah Dengan Sistem Pengendalian 

Internal Sebagai Variabel Moderasi (Studi Empiris Pada Organisasi 

Perangkat Daerah Kabupaten Pekalongan) 

 

Kualitas pelaporan keuangan saat ini sedang ramai dibicarakan. Banyak 

sekali kejadian di Indonesia yang mengakibatkan rendahnya kualitas Laporan 

Keuangan Pemerintah Daerah. Sehubungan dengan masalah tersebut, tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Kompetensi Sumber Daya 

Manusia, Rekonsiliasi, dan Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan, serta peran Sistem Pengendalian Internal dalam 

memoderasi hubungan antara variabel independen terhadap variabel dependen. 

Jenis penelitian ini adalah field research dengan pendekatan penelitian 

kuantitatif. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini adalah metode 

kuesioner dengan menggunakan sampel sebanyak 100 responden. Teknik 

pengambilan sampel dengan metode purposive sampling, dan metode analisis 

dengan bantuan software SPSS 26. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kompetensi sumber daya 

manusia, rekonsiliasi, dan pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh 

terhadap kualitas laporan keuangan daerah. Sistem pengendalian internal 

mampu memoderasi pengaruh kompetensi sumber daya manusia, rekonsiliasi 

maupun pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas laporan keuangan 

daerah. 

 

Kata kunci: Kompetensi Sumber Daya Manusia, Rekonsiliasi, Pemanfaatan  

       Teknologi Informasi, Kualitas Laporan Keuangan, Sistem  

       Pengendalian Internal 
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ABSTRAC 
 

 

SRI WULAN ADININGSIH. The Influence of Human Resource 

Competency, Reconciliation and Use of Information Technology on the 

Quality of Financial Reports, With an Internal Control System as a 

Moderating Variable (Empitical Study On Pekalongan Regency OPD) 

 

The quality of financial reporting is currently being widely discussed. 

There are many incidents in Indonesia that result in the low quality of Regional 

Government Financial Reports. In connection with this problem, the aim of this 

research is to determine the influence of Human Resource Competency, 

Reconciliation and Use of Information Technology on the Quality of Financial 

Reports, as well as the role of the Internal Control System in moderating the 

relationship between the independent variables and the dependent variable. 

This type of research is field research with a quantitative research 

approach. The data collection method in this research is a questionnaire method 

using a sample of 100 respondents. The sampling technique uses a purposive 

sampling method, and the analysis method uses SPSS 26 software. 

The results of this research show that human resource competency, 

reconciliation, and the use of information technology influence the quality of 

regional financial reports. The internal control system is able to moderate the 

influence of human resource competence, reconciliation and the use of 

information technology on the quality of regional financial reports. 

 

Keywords: Human Resources Competency, Reconciliation, Utilization 

 Information Technology, Quality of Financial Reports, Systems 

 Internal control 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini 

adalah hasil Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158 

tahun 1987 dan Menteri Pendidikan dan kebudayaan Republik Indonesia 

No. 0543b/U/1987. Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-

kata Arab yang dipandang belum diserap ke dalam bahasa Indonesia. 

Kata-kata Arab yang sudah diserap ke dalam bahasa Indonesia 

sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau Kamus Besar Bahasa 

Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi itu adalah 

sebagai berikut. 

1. Konsonan 

Fonemkonsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab di  

lambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian 

dilambangkan dengan huruf dan sebagian di lambangkan dengan 

tanda ,dan sebagian lagi dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Dibawah ini daftar huruf arab dan transliterasinya dengan  huruf 

Latin : 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Sa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ha ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د
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 Zal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Sad Ș es (dengan titik di bawah) ص

 Dad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ta ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Za ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 Ain ʼ koma terbalik (di atas) ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah ˋ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

2. Vokal 

Vokal Tunggal Vokal Rangkap Vokal Panjang 

 = aَ ا   = ā أ 

 = iَ ا  = ai َا ي  = īإي 
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 = uَ ا  = au َا و  = ūأ و 

 

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan alif ا. ..ى. .َ.

atau ya 

Ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas ى. ..

 Dammah dan wau Ū u dan garis di atas و. ..

Contoh: 

ََقاَلََ -  qāla 

َرَمَى -  ramā 

ََقِيْلََ -  qīla 

ََيَ قُوْلَُ -  yaqūlu 

4. Ta Marbutah 

Ta marbutah hidup dilambangkan dengan /t/. Contoh: 

 ditulis   mar’atun jamīlah مرأةجميلةَ

Ta marbutah mati dilambangkan dengan /h/. Contoh:  

 ditulis  fāṭimah  فاطمة

5. Syaddad (tasydid, geminasi) 

Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang diberi syaddad tersebut. Contoh: 
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 ditulis  rabbanā  ربنا

 ditulis  al-birr  البرَ

6. Kata sandang (artikel) 

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf syamsiyah” ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan 

huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. Contoh: 

 ditulis  asy-syamsu  الشمسَ

 ditulis  ar-rajulu  الرجل

 ditulis  as-sayyidah  السيدة

Kata sandang yang diikuti oleh “huruf qamariyah” ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu /l/ diikuti terpisah dari kata yang mengikuti 

dan dihubungkan dengan tanda sempang. Contoh: 

 ditulis  al-qamar  القمر

 ditulis  al-badīʼ  البديعَ

 ditulis  al-jalāl  الجلالَ

7. Huruf hamzah 

Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan tetapi, 

jika hamzah tersebut berada di tengah kata atau di akhir kata, huruf hamzah 

itu ditransliterasikan dengan apostof /`/. Contoh:  

 ditulis  umirtu  أمرتَ -

 ditulis  syai`un  شىءَ -

8. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat 

yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan 

kata lain yang mengikutinya. 
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Contoh: 

 /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn وََإِنََّاللهََفَ هُوََخَيَُْْالرَّازقِِيََْ -

 Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā بِسْمَِاِللهَمََْرَاهَاَوََمُرْسَاهَاَ -

9. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital 

digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. 

Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal 

kata sandangnya. 

Contoh: 

َالْعَالَمِيََْ -  Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn/ Alhamdu lillāhi الْْمَْدَُلِلهَرَبِ 

rabbil `ālamīn 

 Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm  الرَّحْْنَِالرَّحِيْمَِ -

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu 

disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

 Allaāhu gafūrun rahīm اللهَُغَفُوْرٌَرَحِيْمٌَ -

عًا - ي ْ َالأمُُوْرَُجََِ  /Lillāhi al-amru jamī`an لِلِ 

Lillāhil-amru jamī`an 
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10. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu 

Tajwid. Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan 

pedoman tajwid. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Organisasi sektor publik merupakan entitas pemerintah 

yang secara otomatis bertanggung jawab untuk melaksanakan 

pelayanan umum (publik) demi terwujudnya kesejahteraan 

dalam berbagai bidang seperti perekonomian, pendidikan, 

keamanan, kesehatan dan lainnya. Perkembangan organisasi 

sektor publik sendiri mengharuskan adanya akuntabilitas atas 

organisasi publik atau lembaga publik tersebut (Moersiya & 

Huseno, 2022). Akuntabilitas tersebut dapat diberikan organisasi 

sektor publik itu sendiri dengan menyajikan semua kegiatan 

sesuai tanggung jawabnya kemudian juga melaporkan, 

mengungkapkan serta memberikan pertanggungjawaban. 

Akuntabilitas keuangan pemerintah memainkan peran penting 

dalam menjaga kepercayaan masyarakat, menghindari 

penyalahgunaan keuangan, dan mencapai tujuan pembangunan 

ekonomi dan sosial (Binawati & Nindyaningsih, 2022). 

Dalam Peraturan Pemerintah Nomor 71 Tahun 2010, 

dijelaskan laporan keuangan yaitu laporan mengenai posisi 

keuangan sebuah instansi dan diharapkan sesuai dengan standar 

akuntansi pemerintah. Laporan keuangan harus memenuhi 

kualitas atau standar yaitu relevan, andal, dipahami dan dapat 

dibandingkan. Suatu instansi pemerintah dapat dikatakan telah 

berjalan dengan baik bisa dilihat dari kualitas laporan keuangan. 

Laporan keuangan memiliki tujuan utama yaitu memberikan 

informasi yang relevan serta dapat diandalkan kepada pihak yang 

berkepentingan, seperti kreditor, analis keuangan, pemegang 

saham dan pihak berkepentingan lainnya, sehingga mereka dapat 

membuat keputusan yang informasional dan bijak (Fauziyah, 

2019).  

Penting untuk dicatat bahwa kualitas laporan keuangan 

bukan hanya tanggung jawab akuntan atau auditor, tetapi juga 
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manajemen perusahaan yang menyusun laporan. Kepatuhan 

dengan standar akuntansi dan prinsip-prinsip yang berlaku umum 

serta transparansi dalam penyajian informasi adalah kunci untuk 

menciptakan laporan keuangan yang berkualitas. Penilaian 

terhadap Laporan Keuangan Pemerintah Daerah (LKPD) salah 

satunya melalui opini yang telah diberikan oleh Badan Pemeriksa 

Keuangan (BPK). BPK memberikan opini atas laporan keuangan 

suatu entitas setelah melakukan pemeriksaan dan audit. Opini 

tersebut mencerminkan penilaian BPK terhadap kualitas laporan 

keuangan dan kepatuhan terhadap prinsip akuntansi serta 

peraturan yang berlaku. Berikut adalah beberapa opini oleh BPK 

yaitu WTP atau Wajar Tanpa Pengecualian, WDP atau Wajar 

Dengan Pengecualian, TW atau Tidak Wajar, dan TMP atau 

Tidak Memberi Pendapat atau Pernyataan Menolak memberi 

opini (Siahaan & Simanjuntak, 2020).  

Berdasarkan hasil pemeriksaan BPK terhadap 542 LKPD 

Tahun 2022, mengungkapkan WTP atas 496 LKPD (91%), WDP 

atas 41 LKPD (8%) dan TMP atas 5 LKPD (1%). Opini atas 

LKPD mengalami perbaikan secara keseluruhan dalam kurun 

waktu 5 tahun (periode 2018-2022) (BPK RI, 2023). 

Perkembangan opini LKPD tersebut seperti pada tabel berikut : 

Tabel 1.1 

Perkembangan Opini LKPD Tahun 2018-2022 

Opini 
Tahun 

2018 2019 2020 2021 2022 

WTP 443 82% 485 90% 486 90% 500 92,4% 496 91% 

WDP 86 16% 50 9% 49 9% 38 7% 49 9% 

TW 13 2% 6 1% 2 0,3% 0 0% 0 0% 

TMP 0 0% 0 0% 4 0,7% 3 1% 5 1% 

Sumber: www.bpk.go.id -IHPS I Tahun 2023 

Tabel di atas menunjukkan bahwa opini yang diberikan 

kepada LKPD selama periode 2018-2022 mengalami 

peningkatan. Dari tahun 2018 opini WTP yang hanya 82% 

menjadi 91% pada tahun 2022. Hal ini menunjukkan bahwa 

http://www.bpk.go.id/
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sudah ada kenaikan sebesar 9% dalam kurun waktu 5 tahun. 

Namun, jika dibandingkan antara tahun 2022 dengan tahun 

sebelumnya terjadi penurunan. Hal ini dikarenakan dalam 

penyajian LKPD tahun 2022 masih terdapat beberapa 

permasalahan yang mempengaruhi kewajarannya. 

Provinsi Jawa Tengah dinilai telah menyusun dan 

menyajikan LKPD dengan capaian yang tinggi dalam akuntansi 

dan pelaporan keuangan pemerintah. Namun, masih banyak hal 

yang perlu diperhatikan dalam prosesnya. Hal ini tidak luput dari 

aspek-aspek yang terlibat didalamnya. Penelitian dalam aspek ini 

bersama-sama membentuk fondasi yang kuat untuk manajemen 

keuangan daerah yang efektif dan efisien. Integrasi yang baik 

antara kompetensi sumber daya manusia, rekonsiliasi, 

pemanfaatan teknologi informasi, dan pengendalian internal 

memberikan dasar yang kokoh untuk pembuatan keputusan yang 

informasional, pengelolaan risiko yang baik, dan kesehatan 

keuangan yang berkelanjutan. 

Kompetensi sumber daya manusia merupakan aspek kunci 

dalam meningkatkan kualitas laporan keuangan. Keberadaan 

sumber daya internal yang ada di suatu lembaga bermanfaat bagi 

lembaga tersebut. Ketidakmampuan sumber daya yang kurang 

kompeten dapat menghambat mereka untuk menyelesaikan tugas 

dengan tepat, ekonomis, atau efisien. Dalam hal ini, waktu dan 

tenaga akan terbuang percuma dan pekerjaan tidak akan selesai 

tepat waktu. Pencapaian suatu instansi didasarkan pada kualitas 

personelnya (Ambarwati, 2022).  

Berbagai penelitian sudah dilakukan sebelumnya. 

Diantaranya penelitian oleh Emil Idrus, dkk (2019), Mohammad 

Faishal Hilmy (2020), Neni Nurhayati (2022), Renata Ambarwati 

(2022) dimana kompetensi sumber daya manusia dapat 

mempengaruhi kualitas laporan keuangan daerah. Sedangkan 

penelitian Shohabatussa’adah, Muhammad Nasrullah (2021) 

menerangkan kompetensi sumber daya manusia tidak 

mempengaruhi kualitas laporan keuangan daerah. 
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Salah satu tahap dalam menyusun laporan keuangan yang 

berkualitas adalah melalui proses rekonsiliasi. Rekonsiliasi 

berperan penting dalam meningkatkan kualitas informasi 

keuangan, rekonsiliasi membantu memastikan keakuratan dan 

keandalan informasi keuangan yang disajikan. Dengan 

melakukan rekonsiliasi secara rutin dan menyeluruh, entitas 

dapat memastikan bahwa laporan keuangan menggambarkan 

bagaimana keuangan yang sebenarnya, memberikan manfaat 

bagi pengambilan keputusan, dan memenuhi standar akuntansi 

serta peraturan yang berlaku. Ini adalah langkah kritis dalam 

menjaga kualitas dan integritas laporan keuangan (Jordy, 2021). 

Penelitian Emil Idrus, dkk (2019), Ratih Purwasih, dkk 

(2023), Nur Endang Andryana, dkk (2023) menunjukkan 

rekonsiliasi berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan 

daerah. Sedangkan Ricka Moersiya dan Tun Huseno (2023) 

mengungkapkan bahwa rekonsiliasi tidak mempengaruhi 

kualitas laporan keuangan daerah. 

Demikian pula, penggunaan teknologi informasi turut 

berkontribusi dalam meningkatkan mutu laporan keuangan. 

Penggunaan teknologi informasi pada konteks penyusunan 

laporan keuangan memiliki dampak signifikan terhadap kualitas, 

keandalan, dan efisiensi keseluruhan proses pelaporan. Dengan 

menggunakan teknologi, kesalahan dapat diminimalkan, 

sehingga meningkatkan akurasi dan keandalan informasi yang 

disajikan. Setiap organisasi sektor publik mempunyai perangkat 

lunak keuangan untuk melakukan transaksi keuangan stiap 

organisasi. Perangkat lunak akuntansi serta pelaporan keuangan 

dapat membantu dalam penyusunan laporan yang konsisten dan 

mudah dibaca. Format yang terstruktur dapat diaplikasikan 

secara konsisten pada setiap laporan, memfasilitasi pemahaman 

bagi para pembaca laporan. Penggunaan teknologi informasi 

akan berdampak positif pada peningkatan mutu Laporan 

Keuangan Pemerintah Daerah (Nuraini et al., 2019).  

Penelitian Emil Idrus, dkk (2019), Tertian Ulima Rahma 

(2019), Nur Endang Andryana, dkk (2023) mengungkapkan 
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pemanfaatan teknologi informasi mempengaruhi kualitas laporan 

keuangan daerah. Sedangkan penelitian Mohammad Faishal 

Hilmy (2020), Sri Rahayu, dkk (2023) mengungkapkan bahwa 

pemanfaatan teknologi informasi tidak mempengaruhi kualitas 

laporan keuangan daerah. 

Sistem Pengendalian Internal (SPI) yaitu suatu kerangka 

kerja yang digunakan oleh Organisasi Perangkat Daerah (OPD) 

maupun entitas lainnya untuk memastikan keefektifan dan 

keefisienan pencapaian tujuan organisasi, juga untuk memastikan 

akuntabilitas serta kepatuhan terhadap kebijakan dan regulasi 

yang berlaku. Sistem Pengendalian Internal membantu 

meningkatkan efektivitas operasional dengan menyediakan 

panduan dan struktur untuk merancang dan menjalankan proses 

operasional yang efisien. Dengan demikian, OPD dapat 

mencapai tujuan organisasinya secara lebih efektif. Dengan 

mengimplementasikan Sistem Pengendalian Internal, OPD dapat 

mencapai manfaat ini dan memastikan bahwa operasinya 

dilaksanakan secara efisien, efektif, dan sesuai prinsip-prinsip 

tata kelola pemerintahan yang sehat (Sa’adah & Nasrullah, 

2021).  

Selanjutnya menurut penelitian Sri Rahayu dan Alfanisha 

dewi Kanita (2022) mengungkapkan bahwa sistem pengendalian 

internal dapat mempengaruhi kualitas laporan keuangan daerah. 

Menurut penelitian Pebriani (2019) dan Neni Nurhayati (2022) 

sistem pengendalian internal mampu memoderasi pengaruh 

pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas laporan 

keuangan daerah. Berbeda dengan penelitian Renata Ambarwati 

(2022) bahwa Sistem pengendalian internal tidak mampu 

memoderasi pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas 

laporan keuangan daerah. 

Pemerintah kabupaten Pekalongan meraih opini wajar 

tanpa pengecualian (WTP) atas Laporan Keuangan Pemerintah 

Daerah (LKPD) Tahun Anggaran 2022 dari Badan Pemeriksa 

Laporan Keuangan (BPK) Republik Indonesia. Capaian opini 

WTP ini merupakan raihan ketujuh berturut-turut Pemerintah 
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Kabupaten Pekalongan (BPK Jateng, 2022). Hal ini 

membuktikan bahwa laporan akuntansi untuk mempertahankan 

kualitas laporan keuangan daerah telah dilakukan dengan baik. 

Peraihan penghargaan tersebut tidak lepas dari kontribusi dari 

seluruh Organisasi Perangkat Daerah (OPD) di Kabupaten 

Pekalongan.  

Permasalahan yang masih banyak dijumpai yaitu sumber 

daya yang masih belum mampu menyelesaikan tugasnya. 

Terutama yang terjadi pada OPD Kabupaten Pekalongan, masih 

banyak dijumpai tenaga kerja belum mampu menyelesaikan 

tugasnya tepat pada waktunya. Seperti keterlambatan dokumen 

yang harus disetorkan. Hal ini menjadi sebuah permasalahan 

bagaimana kompetensi pegawai OPD Kabupaten Pekalongan 

bagi peneliti. Apabila kompetensi sumber daya kurang memadai, 

hal ini dapat menjadi penghambat bagi suatu instansi dalam 

mencapai tujuannya. Sumber daya berkualitas dapat 

berkontribusi secara signifikan terhadap kesuksesan organisasi, 

termasuk dalam pengelolaan rekonsiliasi, pemanfaatan teknologi 

informasi dan pengendalian internal. Sehingga dapat 

menciptakan lingkungan dimana informasi dapat dijabarkan 

dengan tepat, teknologi dapat dimanfaatkan secara efisien, dan 

pengendalian internal dapat dijaga dengan baik untuk mencapai 

tujuan organisasi. 

Berdasarkan analisis fenomena yang telah diuraikan dan 

dukungan temuan penelitian sebelumnya yang menunjukkan 

perbedaan hasil, penulis tertarik untuk mengeksplorasi faktor-

faktor yang mempengaruhi kualitas laporan keuangan 

pemerintah daerah. Penelitian ini berbeda dari penelitian 

sebelumnya yaitu dengan memfokuskan pada pengelola 

keuangan di Organisasi Perangkat Daerah Pemerintah Kabupaten 

Pekalongan sebagai sampel, serta penambahan variabel 

rekonsiliasi yang masih sedikit dilakukan penelitian pada 

Kabupaten Pekalongan. 

Dengan mengacu pada penjelasan di atas, peneliti tertarik 

untuk menyelidiki topik penelitian dengan judul “Pengaruh 
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Kompetensi Sumber Daya Manusia, Rekonsiliasi, dan 

Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan Daerah Dengan Sistem Pengendalian 

Internal Sebagai Variabel Moderasi (Studi Empiris Pada 

Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten Pekalongan)”. 

B. Rumusan Masalah 

1. Apakah Kompetensi Sumber Daya Manusia berpengaruh 

terhadap kualitas laporan keuangan daerah? 

2. Apakah Rekonsiliasi berpengaruh terhadap kualitas laporan 

keuangan daerah? 

3. Apakah Pemanfaatan Teknologi Informasi berpengaruh 

terhadap kualitas laporan keuangan daerah? 

4. Apakah sistem pengendalian internal dapat memoderasi 

pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia terhadap 

kualitas laporan keuangan? 

5. Apakah sistem pengendalian internal dapat memoderasi 

pengaruh Rekonsiliasi terhadap kualitas laporan keuangan 

daerah? 

6. Apakah sistem pengendalian internal dapat memoderasi 

pengaruh pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas 

laporan keuangan daerah? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah yang telah peneliti 

uraikan diatas, maka tujuan dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Untuk menganalisis pengaruh kompetensi sumber daya 

manusia terhadap kualitas laporan keuangan daerah 

2. Untuk menganalisis pengaruh rekonsiliasi terhadap kualitas 

laporan keuangan daerah 

3. Untuk menganalisis pengaruh pemanfaatan teknologi 

informasi terhadap kualitas laporan keuangan daerah 

4. Untuk menganalisis pengaruh kompetensi sumber daya 

manusia terhadap kualitas laporan keuangan dengan sistem 

pengendalian internal sebagai pemoderasi 



 
8 
 

 

5. Untuk menganalisis pengaruh Rekonsiliasi terhadap kualitas 

laporan keuangan daerah dengan sistem pengendalian 

internal sebagai pemoderasi 

6. Untuk menganalisis pengaruh pemanfaatan teknologi 

informasi terhadap kualitas laporan keuangan daerah dengan 

sistem pengendalian internal sebagai pemoderasi 

Manfaat yang diharapkan dari hasil penelitian ini adalah 

sebagai berikut:  

1. Manfaat Teoritis 

a. Hasil penelitian ini dapat memvalidasi penelitian 

sebelumnya yang terkait dengan kualitas laporan 

keuangan, dan diharapkan memberikan kontribusi baru 

untuk pemahaman konsep-konsep yang ada atau bahkan 

menciptakan teori-teori baru. 

b. Harapannya, penelitian ini dapat memberikan manfaat 

untuk memberikan dasar yang kuat untuk penelitian 

selanjutnya, menjadi referensi, dan memberikan 

kontribusi signifikan terhadap pengembangan ilmu 

pengetahuan dan pemahaman dalam berbagai disiplin 

ilmu.  

2.   Manfaat Praktis 

a. Bagi Peneliti  

Penelitian ini menambah wawasan peneliti pada 

pemahaman terkait dengan kualitas laporan keuangan 

pemerintah daerah. Dan memberikan gambaran mengenai 

pengaruh kompetensi sumber daya manusia, rekonsiliasi, 

pemanfaatan teknologi informasi dan sistem 

pengendalian internal terhadap kualitas laporan keuangan 

pemerintah daerah. 

b. Bagi Pemerintah  

Haparan dari penulis bahwa penelitian ini dapat 

memberikan sumbagan saran serta bahan pertimbangan 

yang berguna dalam upaya meningkatkan kualitas laporan 

keuangan daerah serta penelitian dapat membantu 
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pemerintah dalam manajemen sumber daya, baik itu 

dalam hal ekonomi, lingkungan, atau sumber daya 

manusia. Keputusan yang didasarkan pada bukti dapat 

membantu mengoptimalkan alokasi sumber daya serta 

membantu pemerintah dalam mengembangkan strategi 

yang lebih efektif untuk menanggulangi permasalahan 

yang ada. 

D. Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan digunakan untuk menggambarkan 

pokok bahasan secara jelas dan susunan skripsi ini yaitu sebagai 

berikut: 

BAB I     PENDAHULUAN  

Pendahuluan dalam penelitian bertujuan untuk 

memberikan pemahaman kepada pembaca tentang 

konteks dan latar belakang penelitian. Bagian ini 

mencakup beberapa hal utama seperti latar belakang 

yang menjelaskan mengapa topik penelitian tersebut 

dipilih, rumusan masalah atau pertanyaan penelitian 

yang ingin dijawab, tujuan yang ingin dicapai dari 

penelitian, batasan penelitian, manfaat yang akan 

diberikan dari penelitian sekaligus sistematika 

penulisan dari penelitian. 

BAB II    LANDASAN TEORI 

Landasan Teori dalam penelitian berfungsi untuk 

menyajikan pemahaman yang mendalam mengenai 

teori, konsep, dan penelitian sebelumnya yang relevan 

dengan topik penelitian. Ini memberikan landasan 

konseptual pada penelitian ini dan membantu pembaca 

memahami kerangka pemikiran yang digunakan.  

BAB III   METODE PENELITIAN  

Metodologi penelitian memuat langkah-langkah yang 

akan diambil dalam penelitian. Ini mencakup desain 

penelitian, populasi, sampel, teknik pengambilan 

sampel, definisi operasional, teknik pengumpulan data 

dan metode analisis data.  
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BAB IV   ANALISA DATA DAN PEMBAHASAN  

Bab ini merupakan bagian yang membahas temuan 

hasil penelitian dan analisis mendalam terhadap hasil 

penelitian. 

BAB V    PENUTUP  

Bab ini menjadi penutup penelitian yang merangkum 

seluruh hasil dari penelitian, memberikan kesimpulan, 

keterbatasan penelitian serta memberikan saran atau 

rekomendasi.
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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan 

Berdasarkan pemaparan yang telah dijelaskan pada bab 

sebelumnya, kesimpulan yang dapat ditarik oleh peneliti yaitu 

sebagai berikut: 

1. Kompetensi sumber daya manusia berpengaruh positif 

terhadap kualitas laporan keuangan di OPD Kabupaten 

Pekalongan 

2. Rekonsiliasi berpengaruh positif terhadap kualitas laporan 

keuangan di OPD Kabupaten Pekalongan 

3. Pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif 

terhadap kualitas laporan keuangan di OPD Kabupaten 

Pekalongan 

4. Sistem pengendalian internal mampu memoderasi pengaruh 

kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas laporan 

keuangan di OPD Kabupaten Pekalongan 

5. Sistem pengendalian internal mampu memoderasi pengaruh 

rekonsiliasi terhadap kualitas laporan keuangan di OPD 

Kabupaten Pekalongan 

6. Sistem pengendalian internal mampu memoderasi pengaruh 

pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas laporan 

keuangan di OPD Kabupaten Pekalongan 

B. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini dilakukan secara runtut dan memiliki 

beberapa keterbatasan. keterbatasan-keterbatasan dalam 

penelitian ini perlu diperhatikan oleh peneliti selanjutnya agar 

hasil yang lebih baik dapat dicapai. Beberapa keterbatasan dalam 

penelitian ini meliputi: 

1. Penelitian ini hanya menggunakan beberapa variabel saja, 

sedangkan masih banyak factor yang dapat mempengaruhi 

kualitas laporan keuangan. 
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2. Penelitian ini menggunakan kuesioner tanpa melibatkan 

wawancara langsung karena keterbatasan waktu dan 

kesibukan yang tinggi di setiap OPD, yang membuat sulit 

untuk melakukan interaksi langsung. Akibatnya, terkadang 

respon yang diperoleh tidak sepenuhnya mencerminkan 

kondisi yang sebenarnya. 

3. Proses pengisian kuesioner memerlukan waktu yang cukup 

lama, yang berpotensi menimbulkan keterlambatan dalam 

pengolahan data. 

C. Implikasi 

1. Implikasi Teoritis 

Diharapkan penelitian ini akan memberikan kontribusi 

pengetahuan yang berharga tentang bagaimana kompetensi 

sumber daya manusia, rekonsiliasi, dan pemanfaatan 

teknologi informasi memengaruhi kualitas laporan keuangan 

pemerintah daerah, dengan mempertimbangkan sistem 

pengendalian internal sebagai faktor moderasi. Laporan 

keuangan pemerintah yang berkualitas menjadi fokus 

penelitian, dengan meneliti hubungan antara variabel 

kompetensi sumber daya manusia, rekonsiliasi, dan 

pemanfaatan teknologi informasi. Hasil dari penelitian juga 

memperkuat teori yang digunakan dalam penelitian ini, 

dimana pemimpin pemerintah telah menjadi "steward" yang 

memastikan sumber daya dan kebijakan digunakan secara 

efektif untuk kesejahteraan masyarakat. 

2. Implikasi Praktis 

a. Bagi Pemerintah 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

implikasi praktis yang signifikan bagi OPD Kabupaten 

Pekalongan dalam upaya meningkatkan kualitas laporan 

keuangan pemerintah daerah. Hasil penelitian ini dapat 

menjadi landasan evaluasi bagi OPD Kabupaten 

Pekalongan dalam menyusun laporan keuangan, sehingga 

upaya menuju kualitas laporan yang optimal dapat 

terwujud. Melalui pelaksanaan pelatihan dan sosialisasi 
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yang efektif, kinerja pegawai dapat ditingkatkan secara 

efisien dan efektif. Langkah ini diharapkan akan 

membawa dampak positif dalam membangun moral dan 

integritas yang tinggi di antara pegawai, dengan tujuan 

utama mencegah dan mengurangi kemungkinan 

terjadinya kecurangan. 

b. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini memberikan pengetahuan yang 

berharga untuk berbagai aspek manajemen keuangan dan 

akuntansi. Peneliti selanjutnya dapat mengembangkan 

model teoritis yang lebih kompleks dengan memasukkan 

variabel lain yang mungkin mempengaruhi kualitas 

laporan keuangan. peneliti selanjutnya juga dapat 

memperdalam pemahaman tentang faktor-faktor yang 

mempengaruhi kualitas laporan keuangan dan bagaimana 

meningkatkan praktik manajemen keuangan melalui 

pengembangan kompetensi sumber daya manusia, 

rekonsiliasi, dan pemanfaatan teknologi informasi yang 

efektif. 
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