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ABSTRAK

NISRINA ADE SAFIKA. Pengaruh Halal Awareness, Harga, dan Citra
Merek terhadap Keputusan Pembelian Produk Kosmetik Halal (Studi Kasus
Mabhasiswi FEBI UIN KH. Abdurrahman Wahid Pekalongan).

Islam merupakan agama yang menyeluruh. Islam telah mengatur setiap
sendi kehidupan manusia, salah satunya yakni dengan adanya aturan halal dan
haram dalam Islam. Kosmetik merupakan salah satu hal yang tidak dapat lepas
dari kehidupan masyarakat, terutama kalangan muda dan dewasa. Sertifikasi halal
pada produk kosmetik sangatlah penting, agar tubuh tidak terkontaminasi bahan-
bahan yang diharamkan agama Islam, bahan-bahan ini juga sekaligus turut
berpengaruh pada sah atau tidaknya ibadah seorang muslim. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk menganalis pengaruh halal awareness, harga, dan
citra merek terhadap keputusan pembelian produk kosmetik halal (studi kasus
mahasiswi FEBI UIN K.H. Adurrahman Wahid Pekalongan)

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini ialah jenis penelitian
lapangan (field research). Sedangkan pendekatan yang digunakan adalah
pendekatan kuanitatif dengan jumlah sampel sebanyak 80 responden mahasiswi
FEBI UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Penelitian ini menggunakan
metode analisis regresi linear berganda, analisis yang digunakan dalam penelitian
ini meliputi uji validitas, uji reliabilitas. Untuk uji hipotesis dalam penelitian ini
meliputi uji t, uji f, dan uji.

Hasil penelitian menunjukan 1) Variabel halal awareness tidak
berpengaruh terhadap keputusan pembelian. 2) Variabel harga berpengaruh secara
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. 3) Variabel citra merek
berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian 4)
Variable halal awareness, harga dan citra merek berpengaruh secara simultan
terhadap Keputusan Pembelian.

Kata Kunci : halal awareess, harga, citra merek, keputusan pembelian dan
kosmetik halal
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ABSTRACT

NISRINA ADE SAFIKA. The Influence of Halal Awareness, Price, and
Brand Image on Purchasing Decision of Halal Cosmetic (Case Study on
Female Student of FEBI UIN KH. Abdurrahman Wahid Pekalongan).

Islam is a comprehensive religion. Islam has regulated every joint of
human life, one of which is the existence of halal and haram rules in Islam.
Cosmetics are one of the things that cannot be separated from people's lives,
especially young people and adults. Halal certification on cosmetic products is
very important, so that the body is not contaminated with ingredients that are
prohibited by Islam, these ingredients also affect the validity of a Muslim's
worship or not. The purpose of this study is to analyze the influence of halal
awareness, price, and brand image on the purchase decision of halal cosmetic
products (case study of a student of FEBI UIN K.H. Adurrahman Wahid
Pekalongan).

The type of research used in this study is the type of field research.
Meanwhile, the approach used is a quantitative approach with a sample of 80
respondents from FEBI UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. This study
uses a multiple linear regression analysis method, the analysis used in this study
includes validity tests, reliability tests. The hypothesis test in this study includes
the t test, and the f test.

The results of the study showed that 1) the halal awareness variable has no
effect on purchase decision. 2) Price variables have a positive and significant
effect on purchase decisions. 3) Brand image variables have a positive and
significant effect on purchase decisions 4) Halal awareness, price and brand image
variables have a simultaneous effect on purchase decisions.

Keywords: halal awareess, price, brand image, purchase decisions and halal
cosmetics
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PEDOMAN TRANSLITERASI

Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan buku ini
adalah hasil Putusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia No. 158
tahun 1987 dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia
No. 0543b/U/1987. Transliterasi tersebut digunakan untuk menulis kata-
kata Arab yang dipandang belum diserap ke dalam bahasa Indonesia.
Kata-kata Arab yang sudah diserap ke dalam bahasa Indonesia
sebagaimana terlihat dalam Kamus Linguistik atau Kamus Besar Bahasa
Indonesia (KBBI). Secara garis besar pedoman transliterasi itu adalah

sebagai berikut.

1. Konsonan

Fonem-fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan
Arab dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian
dilambangkan dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda, dan
sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Di bawah ini daftar huruf Arab dan transliterasi dengan huruf latin.

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Keterangan
| Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan
< Ba B Be
< Ta T Te
& Sa $ es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
z Ha h ha (dengan titik di bawah)
z Kha Kh ka danha
R Dal D De
3 Zal 4 zet (dengan titik di atas

Xiii



B Ra Er

5 Zai Z Zet

o Sin Es

o Syin Sy es dan ye
o= Sad $ es (dengan titik di bawah)
U= Dad d de (dengan titik di bawah)
L Ta t te (dengan titik di bawah)
L Za z zet (dengan titik di bawah)
& ,,ain “ koma terbalik (di atas)
¢ Ghain G Ge

- Fa F Ef

S Qaf Q Qi

& Kaf K Ka

J Lam L El

2 Mim M Em

8 Nun N En

B Wau W We

° Ha H Ha

3 Hamzah [ Apostrof

< Ya Y Ye

2. Vokal

Vokal Tunggal

Vokal rangkap

Vokal Panjang

=2

Lﬁi: ai

gl=1

S =au

j\:ﬁ

Xiv




3. Ta Marbutah

Ta marbutah hidup dilambangkan

dengan /t/Contoh:

clian 3] 4 ditulis mar’atun

JjamilahTa marbutah mati dilambangkan dengan /h/
Contoh:
Gk Wi ditulis fatimah

4. Syaddad (tasydid, geminasi)
Tanda geminasi dilambangkan dengan huruf yang sama dengan
huruf yangdiberi tanda syaddad tersebut.

Contoh:

&%) ditulis rabbana

o) ditulis al-barr

5. Kata sandang (artikel)
Kata sandang yang diikuti oleh  “huruf syamsiyah”
ditrasnsliterasikansesuai dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diganti dengan

huruf yang sama denganhuruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.

Contoh:
eadd) ditulis asy-syamsu
daJd ditulis ar-rojulu
byl ditulis as-sayyidinah

Kata sandang vyang diikuti oleh  “huruf qomariyah”
ditransliterasikan dengan bunyinya, yaitu bunyi /I/ diikuti terpisah dari

kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sempang.

XV



Contoh:

s ditulis al-gamar
g ditulis al-badi’
Jdwad  ditulis al-jalal

6. Huruf Hamzah

Hamzah yang berada di awal kata tidak ditransliterasikan. Akan
tetapi, jika hamzah tersebut bera da di tengah kata atau di akhir kata,
hurus hamzahitu ditransliterasikan dengan apostrof /°/.

Contoh:

&yl ditulis umirtu

s ditulis syai’'un
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Setiap muslim diwajibkan untuk menerapkan ajaran Islam dalam
setiap sendi kehidupannya. Baik dalam hubungannya dengan Allah (hablum
minallah) maupun dalam hubungannya dengan sesama manusia (hablum
minannas). Islam merupakan agama yang menyeluruh. Islam telah mengatur
setiap sendi kehidupan manusia, salah satunya yakni dengan adanya aturan
halal dan haram dalam Islam sebagaimana firman Allah dalam surat Al-
Bagarah ayat 168.

Dalam beberapa dekade terakhir, industri halal telah mengalami
evolusi. Berawal dari sektor makanan dan minuman kemudian berkembang
ke sektor keuangan pada tahun 1970-an dan pada tahun 2000-an industri halal
mulai bergerak ke sektor gaya hidup (Lifestyle Industry) termasuk di
dalamnya sektor pariwisata, hospitaliti, rekreasi, perawatan medis, hingga
mode (fashion), kosmetik, dan lain sebagainya. Hal tersebut dilatarbelakangi
adanya pertumbuhan populasi Muslim yang besar dan peningkatan
kemampuan daya beli mereka yang tinggi (Djakfar, 2017).

Indonesia merupakan negara dengan penduduk mayoritas muslim.
Berdasarkan data dari The Muslims 500 : The Word’s 500 Influential Muslims
2024, jumlah penduduk Islam di Indonesia sebanyak 240.622.084 jiwa dari

277.534.122 jiwa, atau sekitar 86,7% dari total jumlah penduduk Indonesia



(RISSC, 2023), sehingga menjadikan Indonesia sebagai pasar yang besar
bagi produk-produk halal.
Gambar 1.1

Peringkat Konsumsi Kosmetik Halal Dunia

Series1

0 T T T T 1
India Indonesia Bangladesh  Malaysia Rusia

Sumber : databoks.katadata.co.id

Berdasarkan data dari Dinar Standart, pada tahun 2020 muslim
Indonesia menjadi konsumen kosmetik halal terbesar kedua di dunia yakni
mencapai US$ 4,19 miliar (databoks, 2022). Hal ini menunjukkan bahwa
tingkat pembelian kosmetik halal di Indonesia cukup tinggi. Berdasarkan
Peraturan Menteri Kesehatan No. 1176/MENKES/PER/VI11/2010 tentang
notifikasi kosmetika mendefinisikan kosmetik sebagai berikut:

“Kosmetik merupakan bahan atau sediaan yang dimaksudkan
untuk digunakan pada bagian luar tubuh manusia (epidermis, rambut,
kuku, dan organ genital bagian luar) atau gigi dan mukosa mulut
terutama untuk membersihkan, mewangikan, mengubah penampilan,

dan/atau memperbaiki bau badan atau melindungi atau memelihara tubuh
pada kondisi baik.” (PMK RI, 2010)



Menurut wakil Direktur LPPOM MUI Muti Arintawati, sertifikasi
halal pada produk kosmetik sangatlah penting, agar tubuh tidak
terkontaminasi bahan-bahan yang diharamkan agama Islam, bahan-bahan ini
juga sekaligus turut berpengaruh pada sah atau tidaknya ibadah seorang
muslim. Misalnya ketika akan sholat, dan ternyata masih terdapat bahan najis
di dalam kosmetik yang digunakan di tubuh, maka sholatnya tidak sah (CNN
Indonesia, 2024).

Keputusan pembelian ialah tahap di mana pembeli telah menentukan
pilihannya untuk membeli dan mengkonsumsi suatu produk (Suharno, 2010).
Pengambilan keputusan oleh konsumen untuk membeli produk didahului oleh
kesadaran mereka tentang kebutuhan dan keinginan. Salah satu variabel yang
mempengaruhi keputusan pembelian kosmetik halal ialah halal awareness.
Halal awareness dalam perspektif industri adalah kesadaran untuk
mengkonsumsi produk yang bebas dari daging babi beserta turunannya,
alkohol, dan barang haram lainnya (Aspan et al., 2017). Utami et al. (2020)
dalam penelitiannya memperoleh hasil bahwa variabel halal awareness
berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian konsumen, hal ini sejalan
dengan penelitian Farichah et al. (2024) yang memperoleh hasil bahwa
variabel halal awareness berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian konsumen. Berbeda dengan penelitian Ananda et.al
(2022) yang memperoleh hasil bahwa variabel halal awareness tidak

berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian.



Harga juga memiliki peran yang sangat penting dalam mempengaruhi
keputusan konsumen untuk membeli produk, sehingga sangat menentukan
keberhasilan pemasaran suatu produk (Aspan et. al, 2017). Menurut Kotler
dan Armstrong (2007) harga adalah sejumlah uang yang dibebankan untuk
memperoleh suatu produk atau jasa. Nur Aeni etal (2021) dalam
penelitiannya memperoleh hasil bahwa harga secara parsial berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian, hal ini sejalan dengan penelitian
Ilwan et.al (2022) yang memperoleh hasil bahwa variabel harga berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian produk kecantikan
Wardah di Indonesia. Berbeda dengan penelitian Fitriana et. al yang
memperoleh hasil bahwa variabel harga tidak berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian produk Oriflame di wilayah Sumbawa.

Variabel lain yang mempengaruhi keputusan pembelian ialah citra
merek. Citra merek memiliki arti penting untuk sebuah pencitraan produk
(Aspan et. al, 2017). Menurut Kotler, citra adalah cara masyarakat
mempersepsi (memikirkan) perusahaan atau produknya. Nur Aeni et.al
(2021) dalam penelitiannya memperoleh hasil bahwa variabel citra merek
secara parsial berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, hal ini
sejalan dengan penelitian llwan et.al (2022) yang memperoleh hasil bahwa
variabel citra merek berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian produk kecantikan Wardah di Indonesia.

UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan merupakan salah satu

perguruan tinggi negeri dimana keilmuannya berfokus pada literasi Islam.



Pada penelitian ini, peneliti menggunakan responden mahasiswi FEBI UIN
K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan Pekalongan. Mahasiswi identik
dengan anak muda yang sangat memperhatikan penampilan diri. Sehingga
banyak dari mereka yang membelanjakan uangnya untuk keperluan
perawatan diri dan wajah (Sitna, 2015). Alasan dari dipilihnya mahasiswi
FEBI UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan Pekalongan sebagai subjek
penelitian, karena peneliti mengasumsikan bahwa subjek telah mengetahui
tentang literasi halal dan haram dalam Islam.

Berdasarkan latar belakang di atas, peneliti tertarik untuk melakukan
sebuah penelitian dengan judul “Pengaruh Halal Awareness, Harga, dan
Citra Merek terhadap Keputusan Pembelian Kosmetik Halal (Studi

Kasus : Mahasiswi FEBI UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan)”.

B. Rumusan Masalah

Adapun yang menjadi perumusan masalah dalam penelitian ini adalah
sebagai berikut:
1. Apakah halal awareness berpengaruh terhadap keputusan pembelian
kosmetik halal ?
2. Apakah harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian kosmetik halal ?
3. Apakah citra merek berpengaruh terhadap keputusan pembelian kosmetik
halal?
4. Apakah halal awareness, harga, dan citra merek berpengaruh secara

simultan terhadap keputusan pembelian kosmetik halal ?



C. Tujuan Penelitian

1. Tujuan Umum:

- Memberikan informasi kepada pembaca tentang bagaimana halal
awareness, harga, dan citra merek mempengaruhi keputusan
pembelian produk kosmetik halal.

2. Tujuan Khusus:

- Mengetahui pengaruh halal awareness terhadap keputusan pembelian
kosmetik halal.

- Mengetahui pengaruh harga terhadap keputusan pembelian kosmetik
halal.

- Mengetahui pengaruh citra merek terhadap keputusan pembelian
kosmetik halal.

- Mengetahui pengaruh halal awareness, harga, dan citra merek

terhadap keputusan pembelian kosmetik halal.

D. Manfaat Penelitian

1. Manfaat Akademis:

- Menambah wawasan dan pengetahuan kepada penulis dan pembaca
tentang pengaruh halal awareness, harga, dan citra merek terhadap

keputusan pembelian kosmetik halal.

- Sebagai bahan referensi bagi penelitian selanjutnya dengan tema

sejenis.



2. Manfaat Praktis:

Bagi produsen kosmetik, penelitian ini diharapkan dapat menjadi

bahan pertimbangan dalam pengambilan keputusan guna mengurus

sertifikasi halal.

Bagi konsumen, penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan

referensi dalam pembelian produk kosmetik.

Bagi pemerintah, penelitian ini diharapkan dapat menjadi informasi

dan bahan pertimbangan dalam penetapan regulasi sertifikasi halal.

E. Sistematika Pembahasan

Rancangan skripsi ini mengikuti standar Pedoman Penulisan Skripsi

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas K.H. Abdurrahman Wahid

Tahun 2023 yang memuat hal-hal berikut:

Bab I

Bab Il

Bab 111

Pendahuluan berisi latar belakang penelitian, rumusan
masalah, tujuan, dan manfaat penelitian. Pada latar
belakang penelitian, peneliti memparkan hal-hal yang

mendasari dilakukannya penelitian ini.

Landasan teori berisi teori-teori yang berhubungan dengan
penelitian, telaah pustaka, hipotesis dan kerangka berpikir

yang digunakan dalam penelitian

Metode penelitian berisi jenis penelitian, pendekatan

penelitian, setting penelitian, populasi dan sampel



Bab IV

Bab V

penelitian, objek dan subjek penelitian,variabel penelitian,
sumber data, metode pengumpulan data, dan metode

analisis data

Analisis data dan pembahasan berisi analisis data
responden, hasil olah data kuesioner, dan pembahasan hasil

penelitian

Penutup berisi simpulan dan keterbatasan dari penelitian

yang dilakukan



BAB V

PENUTUP

A. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis data yang telah dilakukan oleh peneliti, dapat

disimpulkan bahwa :

1. Variabel halal awareness tidak berpengaruh signifikan pada variabel

keputusan pembelian.

2. Variabel harga berpengaruh secara positif dan signifikan pada variabel
keputusan pembelian.

3. Variabel citra merk berpengaruh positif dan signifikan pada variabel
keputusan pembelian.

4. Variabel halal awareness, harga, dan citra merk secara simultan

berpengaruh pada keputusan pembelian

B. Keterbatasan Penelitian
Keterbatasan ini masih memiliki banyan kekurangan dan keterbatasan.
Penelitian hanya menggunakan responden mahasiswi Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. Variabel yang
digunakan dalam penelitian ini berupa halal awareness, harga, citra merek,

dan keputusan pembelian produk kosmetik halal.
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