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ABSTRAK 

MUHAMAD FIKRI MAULANA: Pengaruh Adaptive dan 

Maladaptive Help Seeking Terhadap Prestasi Belajar Matematika 

Siswa Kelas VIII MTsN 1 Pemalang. Skripsi. Program Studi 

Tadris Matematika. UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan. 

Pembimbing, Abdul Majid, M.Kom. 

 

Kata Kunci: Adaptive Help seeking, Maladaptive Help seeking, 

Prestasi Belajar. 

Matematika merupakan salah satu bidang studi yang 

dianggap sulit, tapi dalam ikenyataannya itidak isemua isiswa 

ikhususnya iusia iremaja isecara iaktif imencari ibantuan iketika 

imembutuhkannya. iBeberapa isiswa imenahan idiri idari itindakan 

imencari ibantuan iketika imereka imembutuhkan. Setidaknya ada 

tiga macam perilaku mencari bantuan yang biasa dilakukan oleh 

siswa ketika mendapatkan kesulitan dalam belajar matematika. 

Pertama, adalah perilaku mencari bantuan adaptif (adaptive help 

seeking), yaitu perilaku mencari bantuan yang dilakukan ketika 

siswa membutuhkan dengan maksud untuk memperoleh bantuan 

minimum yang cukup untuk berprestasi secara independen. 

Kedua, adalah perilaku mencari bantuan eksekutif (executive help 

seeking), yaitu perilaku mencari bantuan yang dilakukan ketika 

siswa tidak membutuhkan yang dimaksudkan untuk memperoleh 

manfaat dalam melengkapi tugas dengan segera. Ketiga, adalah 

perilaku mencari bantuan tertutup (avoidance convert help 

seeking) yaitu perilaku menghindari perilaku mencari bantuan 

secara terbuka dan mencari bantuan secara tertutup yang 

dimaksudkan untuk menutupi ketidakmampuan. Yang kemudian 

perilaku mencari bantuan eksekutif dan tertutup dikategorikan 

sebagai perilaku mencari bantuan maladaptif (maladaptive help 

seeking). 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana pengaruh 

adaptive dan maladaptive help seeking terhadap prestasi belajar 

matematika siswa kelas VIII MTsN 1 Pemalang. Tujuan dan 

manfaat dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

adaptive dan maladaptive help seeking terhadap prestasi belajar 

matematika siswa kelas VIII MTsN 1 Pemalang. 

Penelitian ini merupakan penelitian ex-post facto dengan metode 

pendekatan kuantitatif. Lokasi penelitian di MTsN 1 Pemalang 

kelas VIII Tahun Pelajaran 2023/2024 dengan jumlah sampel 62 
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siswa. Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini 

menggunakan teknik cluster random sampling. Instrumen 

pengumpulan data menggunakan angket untuk variabel adaptive 

help seeking dan variabel maladaptive help seeking, dan analisis 

data menggunakan metode analisis regeresi linier sederhana. 

Hasil dan kesimpulan penelitaan ini menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh yang positif dan signifikan (24,6%) antara adaptive help 

seeking terhadap prestasi belajar dan pengaruh yang negatif dan 

signifikan (31,9%) antara maladaptive help seeking terhadap 

prestasi belajar siswa kelas VIII MTsN 1 Pemalang. Berarti 

semakin tinggi tingkat adaptive help seeking dalam belajar 

matematika, maka akan diikuti dengan prestasi belajar yang baik 

dan semakin tinggi atau sering siswa berperilaku maladaptive help 

seeking akan diikuti dengan menurunnya prestasi belajar 

matematika.pula. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Belajar adalah key term (istilah kunci) yang paling vital dalam 

setiap usaha pendidikan, sehingga tanpa belajar sesungguhnya tidak 

pernah ada pendidikan. Dalam pendidikan formal, belajar 

menunjukkan adanya perubahan yang sifatnya positif sehingga pada 

tahap akhir akan didapat keterampilan, kecakapan, dan pengetahuan 

baru. Namun dalam upaya meraih prestasi belajar yang memuaskan 

dibutuhkan proses belajar. Proses belajar yang terjadi pada individu 

memang merupakan sesuatu yang penting, karena melalui belajar 

individu mengenal lingkungannya dan menyesuaikan diri dengan 

lingkungan sekitarnya. 

Untuk imengetahui isampai iseberapa ijauh iperubahan iyang 

iterjadi, iperlu iadanya ipenilaian. iBegitu ijuga idengan iyang iterjadi 

ipada iseorang isiswa iyang imengikuti isuatu ipendidikan iselalu 

idiadakan ipenilaian idari ihasil ibelajarnya. iPenilaian iterhadap ihasil 

ibelajar iseorang isiswa iuntuk imengetahui isejauh imana itelah 

imencapai isasaran ibelajar iinilah iyang idisebut isebagai iprestasi 

ibelajar. 

Selama belajar di sekolah, siswa mempelajari berbagai 

pelajaran dan salah satunya adalah matematika. Matematika adalah 

salah satu cabang ilmu pengetahuan yang penting dan semakin 

dirasakan kegunaannya dalam ilmu pengetahuan dan teknologi 

dewasa ini. Paling (dalam Abdurrahan, 2012:101) mengatakan 

ibahwa imatematika ibukan ihanya iperhitungan iyang imencakup 

itambah, ikurang, ikali idan ibagi, itetapi i i iada i i ipula i i iyang i i 

imelibatkan i i itopik-topik i i iseperti ialjabar, igeometri idan 

itrigonometri. iMatematika imerupakan isuatu icara iuntuk imenemukan 

ijawaban iterhadap isuatu imasalah iyang idihadapi imanusia idalam 

imenggunakan iinformasi, imenggunakan ipengetahuan i itentang i i 

ibentuk, i iukuran i idan i i imenggunakan i ipengetahuan i itentang 

imenghitung. 
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Abdurrahman (2012:59) menyebutkan bahwa matematika 

merupakan salah satu bidang studi yang dianggap sulit. Meskipun 

demikian, semua orang harus mempelajarinya karena merupakan 

sarana untuk memecahkan masalah kehidupan sehari-hari, seperti 

halnya bahasa, membaca dan menulis. Oleh karena itu siswa 

diharapkan menggunakan orang lain sebagai sumber untuk 

mendapatkan bantuan yang diperlukan sehingga bisa 

melanjutkan proses pembelajarannya. 

Tapi dalam ikenyataannya itidak isemua isiswa ikhususnya iusia 

iremaja isecara iaktif imencari ibantuan iketika imembutuhkannya. 

iBeberapa isiswa imenahan idiri idari itindakan imencari ibantuan 

iketika imereka imembutuhkan. iDalam ibeberapa ikasus, isiswa iyang 

ipernah igagal idalam imatematika itidak imau ilagi iberhubungan 

idengan imatematika i(Darwati, 2009:20). Bahkan, sebagian siswa 

rela meninggalkan jam pelajaran matematika atau membolos ketika 

jam pelajaran matematika. Ketika mendapat kesulitan, beberapa 

siswa lebih suka mencari bantuan secara tertutup seperti mencari 

penjelasan dalam buku, menyalin jawaban teman dan mencontek. 

Padahal mencari bantuan merupakan hal yang penting bagi siswa, 

karena dengan mencari bantuan siswa dapat mengembangkan 

kemampuan dan keterampilan untuk mengidentifikasi masalah, 

siswa dapat saling tukar menukar informasi dan sharing 

pengetahuan yang dimilikinya. 

Setidaknya ada tiga macam perilaku mencari bantuan yang 

biasa dilakukan oleh siswa ketika mendapatkan kesulitan dalam 

belajar matematika. Pertama, adalah perilaku mencari bantuan 

adaptif (adaptive help seeking), yaitu perilaku mencari bantuan yang 

dilakukan ketika siswa membutuhkan dengan maksud untuk 

memperoleh bantuan minimum yang cukup untuk berprestasi secara 

independen. Kedua, adalah perilaku mencari bantuan eksekutif 

(executive help seeking), yaitu perilaku mencari bantuan yang 

dilakukan ketika siswa tidak membutuhkan yang dimaksudkan 

untuk memperoleh manfaat dalam melengkapi tugas dengan segera. 

Ketiga, adalah perilaku mencari bantuan tertutup (avoidance 

convert help seeking) yaitu perilaku menghindari perilaku mencari 
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bantuan secara terbuka dan mencari bantuan secara tertutup yang 

dimaksudkan untuk menutupi ketidakmampuan (Darwati, 2009:25). 

Yang kemudian perilaku mencari bantuan eksekutif dan tertutup 

dikategorikan sebagai perilaku mencari bantuan maladaptif 

(maladaptive help seeking). 

Berdasarkan ihasil iobservasi idan iwawawancara ipada itanggal 

i28 iDesember i2023 idi iMadrasah iTsanawiyah iNegeri i1 iPemalang 

idiketahui ibahwa, iminat isiswa iterhadap ipelajaran imatematika 

imasih irendah, isiswa ikurang iaktif idalam ipembelajaran imatematika 

idan isiswa iseringkali imengalami ikesulitan idalam imenyelesaikan 

imasalah idi ikelas imaupun isaat imengerjakan itugas irumah iyang 

idiberikan iguru imatematika. iSehingga inilai iulangan iharian isiswa 

ibanyak iyang ibelum imencapai iKriteria iKetuntasan iMinimum iyang 

iditetapkan idi isekolah iyaitu 75. 

Penelitian itentang iperilaku imencari ibantuan isebelumnya 

itelah idilakukan ioleh Umi Munawaroh pada tahun 2018 yang 

meneliti tentang pengaruh perilaku adaptive help-seeking terhadap 

hasil belajar matematika siswa SMPN 14 Kabupaten Tebo. Hasil 

penelitiannya menunjukkan bahwa perilaku adaptive help-seeking 

berpengaruh positif secara signifikan terhadap hasil belajar 

matematika peserta didik SMPN 14 Kabupaten Tebo. 

Maka dari pernyataan diatas, peneliti bermaksud mengadakan 

penelitian yang berjudul “Pengaruh Adaptive dan Maladaptive Help 

Seeking Terhadap Prestasi Belajar Matematika Siswa Kelas VIII 

MTsN 1 Pemalang”. 

 

1.2. Identifikasi Masalah 

Bagi sebagian siswa, matematika merupakan mata pelajaran 

yang cukup sulit. Perasaan sulit tersebut antara lain terjadi karena 

siswa kurang mencari bantuan adaptif ketika mendapatkan kesulitan 

dalam belajar matematika. Siswa yang mencari dan memperoleh 

bantuan ketika bantuan diperlukan tidak hanya mengurangi 

kesulitan sementara, tetapi juga meningkatkan pengetahuan dan 

ketrampilan yang dapat digunakan untuk menolong diri mereka 

sendiri. Tetapi beberapa siswa mungkin lebih mengembangkan 
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perilaku bantuan eksekutif untuk mendapatkan kelengkapan 

tugasnya dengan segera. Sebagian siswa yang lain mungkin lebih 

memilih mencari bantuan tertutup untuk menyembunyikan ketidak 

mampuan mereka. Maka masalah-masalah  yang dapat diidentifikasi 

adalah sebagai berikut: 

1. Motivasi dan minat siswa terhadap matematika akan 

mempengaruhi sikap mereka dalam mencari bantuan ketika 

mengalami kesulitan dalam belajar matematika. 

2. Orientasi tujuan siswa dalam belajar akan mempengaruhi sikap 

mereka dalam mencari bantuan ketika mengalami kesulitan 

dalam belajar matematika. 

3. Rendahnya kesadaran siswa untuk meminta bantuan secara 

adaptif ketika mereka mengalami kesulitan dalam belajar 

matematika akan mempengaruhi prestasi belajar mereka. 

4. Sikap perilaku mencari bantuan yang dipilih siswa akan 

berpengaruh terhadap prestasi belajar matematika siswa. 

5. Beberapa siswa menunjukkan nilai yang kurang baik pada saat 

ulangan, padahal mereka memperoleh nilai yang baik untuk 

tugas matematika mereka. 

 

1.3. Pembatasan Masalah 

Dari identifikasi masalah yang ditetapkan dalam penelitian ini, 

maka dirasa perlu dilakukan pembatasan masalah agar dalam 

pengkajian yang dilakukan lebih terfokus kepada masalah-masalah 

yang ingin dipecahkan. Penelitian ini menitikberatkan pada 

pengaruh adaptive dan maladaptive help seeking dalam belajar 

siswa kelas VIII MTsN 1 Pemalang.  

1.4. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di 

atas, maka rumusan masalah penelitian ini dapat dirumuskan 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh adaptive help seeking terhadap prestasi 

belajar matematika siswa kelas VIII MTsN 1 Pemalang? 
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2. Bagaimana pengaruh maladaptive help seeking terhadap 

prestasi belajar matematika siswa kelas VIII MTsN 1 

Pemalang? 

 

1.5. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian yang tertuang dalam latar belakang dan 

rumusan masalah, maka tujuan penelitian dalam penulisan ini adalah  

: 

1. Untuk mengetahui pengaruh adaptive help seeking terhadap 

prestasi belajar matematika siswa kelas VIII MTsN 1 Pemalang. 

2. Untuk mengetahui pengaruh maladaptive help seeking terhadap 

prestasi belajar matematika siswa kelas VIII MTsN 1 Pemalang. 

 

1.6. Manfaat Penelitian 

1. Secara Teoritis 

Dari segi teoritis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

masukan dan menambah wacana bagi perkembangan psikologi 

pendidikan, khususnya tentang perilaku mencari bantuan dalam 

belajar matematika. 

2. Secara Praktis 

a. Manfaat bagi guru 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan bagi 

guru dalam membimbing siswanya agar lebih 

mengembangkan pola perilaku adaptive help seeking dan 

meminimalkan perilaku yang tergolong maladaptive help 

seeking dalam belajar matematika di kelas. 

b. Manfaat bagi siswa 

Penelitian ini diharapkan dapat memberi pengetahuan bagi 

siswa tentang mencari bantuan dalam belajar, agar siswa 

dapat mengembangkan sikap mencari bantuan dalam 

belajar ke arah yang lebih positif. 

c. Manfaat bagi peneliti 

Bagi peneliti dapat dijadikan bahan pertimbangan saat 

terjun dalam kegiatan belajar mengajar (KBM) saat 

menjadi seorang guru yang sebenarnya. 
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imeminta ipetunjuk. iSedangkan perilaku mencari bantuan 

tertutup merupakan perilaku menghindari mencari bantuan 

terbuka yang biasanya terjadi pada siswa yang mempunyai 

kompetensi sosial rendah. 

Hasil ianalisis iregresi imembuktikan ibahwa iperilaku 

imencari ibantuan imaladaptif idalam ibelajar imatematika i(X2) 

imempunyai ipengaruh iyang inegatif iterhadap iprestasi ibelajar 

imatematika i(Y). Berarti semakin tinggi atau sering siswa 

berperilaku mencari bantuan maladaptif akan diikuti dengan 

menurunnya prestasi belajar matematika. 

Pada perilaku mencari bantuan eksekutif, siswa 

cenderung malas untuk belajar dan ingin mendapatkan jawaban 

dengan segera atas masalah yang mereka hadapi. Siswa biasanya 

akan melihat jawaban teman mereka, bukan mengerjakannya 

sendiri. Hal ini akan merugikan karena ketika mereka 

menghadapi permasalahan yang sama suatu saat nanti, mereka 

kemungkinan tetap tidak akan dapat memcahkan masalah 

tersebut. Sedangkan pada siswa yang lebih mengembangkan 

perilaku mencari bantuan tertutup, biasanya diakibatkan oleh 

rasa malu atau takut terlihat bodoh jika harus bertanya kepada 

guru matematika mereka atau pun bertanya kepada teman 

mereka. Sehingga ketika mereka benar-benar tidak dapat 

memecahkan masalah tersebut mereka akan memilih untuk 

menyerah, hal ini berakibat ketika mereka menghadapi masalah 

yang sama suatu saat nanti misalnya dalam ulangan atau ujian 

mereka juga tidak dapat menyelesaikan masalah tersebut. Hal-hal 

tersebut diatas kemungkinan akan berpengaruh terhadap prestasi 

belajar matematika yang diperoleh siswa. 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Simpulan 

Berdasarkan ihasil iperhitungan idata iyang itelah idilakukan 

ipada ibab isebelumnya, imaka idiperoleh isimpulan isebagai iberikut i: 

1. Perilaku imencari ibantuan iadaptif i(adaptive ihelp iseeking) 

idalam ibelajar imatematika iberpengaruh ipositif iterhadap 

iprestasi ibelajar imatematika isiswa. iHal iini iberarti isemakin 

itinggi itingkat imencari ibantuan iadaptif idalam ibelajar 

imatematika, imaka isemakin ibaik iprestasi ibelajar imatematika 

iyang idicapai isiswa. iSebaliknya isemakin irendah itingkat 

imencari ibantuan iadaptif idalam ibelajar imatematika, imaka 

isemakin irendah ipula iprestasi ibelajar imatematika iyang idicapai 

isiswa. 

2. Perilaku imencari ibantuan imaladaptif i(maladaptive ihelp 

iseeking) idalam ibelajar imatematika iberpengaruh inegatif 

iterhadap iprestasi ibelajar imatematika isiswa. iHal iini iberarti 

isemakin itinggi itingkat imencari ibantuan imaladaptif idalam 

ibelajar imatematika, imaka isemakin irendah iprestasi ibelajar 

imatematika iyang idicapai isiswa. iSebaliknya isemakin irendah 

itingkat imencari ibantuan imaladaptif idalam ibelajar imatematika, 

imaka isemakin ibaik ipula iprestasi ibelajar imatematika iyang 

idicapai isiswa. 

5.2. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian, ada beberapa saran dalam dalam 

peningkatan hasil belajar matematika siswa, antara lain : 

1. Bagi siswa 

Sebagaimana telah dikemukakan bahwa perilaku mencari 

bantuan adaptif dalam belajar matematika berpengaruh positif 

terhadap prestasi belajar matematika siswa, maka siswa 

diharapkan dapat terus meningkatkan perilaku mencari bantuan 

adaptif dan lebih meminimalkan perilaku mencari bantuan 
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maladaptif. Untuk memperoleh hasil yang baik, hendaknya 

siswa lebih banyak berlatih mengerjakan soal-soal matematika 

dan bertanya kepada guru maupun teman jika terdapat soal atau 

materi yang belum bisa dikuasai. 

2. Bagi guru 

Selain mengajar materi matematika, guru juga diharapkan 

dapat mengarahkan siswa untuk lebih mengembangkan 

perilaku mencari bantuan adaptif dari pada perilaku mencari 

bantuan maladaptif. Misalnya dengan memberikan motivasi 

agar siswa lebih giat dalam belajar. Selain itu guru juga 

diharapkan dapat mendekatkan diri dengan para siswanya agar 

para siswa tidak merasa canggung, malu atau pun takut untuk 

bertanya kepada guru ketika mereka mengalami kesulitan 

dalam belajar matematika. Guru juga diharapkan dapat 

bekerjasama dengan orangtua siswa dalam memantau 

perkembangan belajar siswa. 

3. Bagi orangtua siswa 

Orangtua diharapkan selalu memperhatika anak-anaknya 

pada saat belajar, serta memberikan dorongan, dukungan dan 

membantu masalah yang dihadapi agar anak tetap termitivasi 

untuk meningkatkan prestasi dan kemampuan mereka dalam 

belajar dengan cara yang positif. 

4. Bagi penelitian selanjutnya 

Sebagaimana telah dikemukakan bahwa perilaku mencari 

bantuan adaptif hanya berpengaruh sekitar 24,6% dan perilaku 

mencari bantuan maladaptif berpengaruh sekitar 31,9% 

terhadap prestasi belajar matematika. Hasil ini mungkin 

dipengaruhi oleh aspek-aspek dari variabel lain seperti jenis 

kelamin, motivasi, orientasi tujuan dan lain-lain yang tidak 

diperhitungkan keberadaannya dalam penelitian ini. Maka 

penelitian lebih lanjut mengenai pengaruh adaptive help 

seeking dan maladaptive help seeking terhadap prestasi belajar 

matematika ditinjau dari jenis kelamin, motivasi, orientasi 

tujuan, dan lain-lain menjadi menarik untuk dilakukan. 
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